[image: image1.png]


                      ARMADA DE CHILE

              Escuela de Grumetes “A.N.C.”

Departamento Control de Gestión y Planificación

      Unidad de Aseguramiento de la Calidad


Preguntas orientadoras para redacción
Criterio 13 “Política y Gestión Vinculación con el Medio (VcM)”

	Fecha Inicio de la Actividad
	15 JUNIO

	Fecha Término de la Actividad
	03 JULIO


INSTRUCCIONES

El objetivo de esta etapa es generar respuestas analíticas (explicar qué se realiza, cómo funciona, quién participa y con qué periodicidad) que den cuenta no solo de la existencia de procesos institucionales de la Escuela de Grumetes “ANC”, sino también de los resultados obtenidos, decisiones adoptadas, mejoras implementadas y capacidad institucional de ajuste frente a las necesidades del entorno y requerimientos de la Armada de Chile.
Cada respuesta debe ir respaldada documentalmente, con evidencia verificable para demostrar que, en nuestra Escuela de Grumetes, existen: 
	- Procesos oficializados y respaldado con procedimientos, instructivos, resoluciones, organigramas, actas de reuniones, planes de trabajo.
- Procesos instalados y ejecutados, respaldado con registros de ejecución, listas de asistencia, informes de avance, cronogramas, evidencias fotográficas, reportes institucionales.
- Resultados y mejoras, respaldado indicadores, estadísticas comparativas, informes de análisis, ajustes curriculares, acciones de mejora implementadas, decisiones adoptadas.


CRITERIO 13 POLÍTICA Y GESTIÓN DE VcM
La Escuela cuenta con una política de vinculación bidireccional con el medio priorizada y pertinente a su misión, visión y propósitos institucionales y, dispone de la organización y procesos definidos para sustentarlas.

La política identifica los resultados de las actividades de vinculación que contribuyen tanto a sus procesos formativos como a su medio externo relevante.

La política y sus mecanismos son ajustados en el tiempo en función de sus resultados, las prioridades institucionales y cambios en el entorno

13.1 MODELO INSTITUCIONAL DE VcM. Y CONTRIBUCIÓN AL PROYECTO EDUCATIVO

Preguntas orientadoras

· ¿Cómo define la Escuela de Grumetes la VcM y cuál es su propósito institucional?
· ¿De qué manera la VcM se articula con la misión, visión y propósitos institucionales?
· ¿Cómo contribuye la VCM al cumplimiento del proyecto educativo institucional?
· ¿De qué forma la VcM aporta a la formación integral de los Grumetes?
· ¿Cuáles son los principios que orientan la VcM en la Escuela?
· ¿Cómo se refleja el enfoque bidireccional en el modelo institucional?
· ¿Qué evidencia demuestra que la VcM constituye una función estratégica para la Escuela?
13.2 POLÍTICA INSTITUCIONAL DE VcM
Preguntas orientadoras

· ¿Cuáles son los objetivos y lineamientos establecidos en la política institucional?
· ¿Cómo se relaciona la política con el proyecto institucional y los desafíos estratégicos de la Escuela?
· ¿Qué ámbitos prioritarios de VcM con el Medio han sido definidos y por qué?
· ¿Cómo se asegura la pertinencia de la política respecto del entorno relevante?
· ¿Qué mecanismos existen para revisar y actualizar la política?
· ¿Qué modificaciones ha experimentado la política durante los últimos años y qué las motivó?
13.3 GOBERNANZA Y SISTEMA DE GESTIÓN DE LA VcM
Preguntas orientadoras

· ¿Qué estructura organizacional sustenta la VcM?
· ¿Cuáles son las responsabilidades de las distintas unidades involucradas?
· ¿Cómo se coordinan las acciones entre las diferentes áreas institucionales?
· ¿Qué instancias de gobernanza participan en la toma de decisiones?
· ¿Cómo se monitorea el cumplimiento de los objetivos de VcM?
· ¿Qué recursos humanos, financieros y tecnológicos respaldan esta función?
13.4 PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA Y OPERACIONAL DE LA VcM
Preguntas orientadoras

· ¿Cómo se planifican las actividades e iniciativas de VcM?
· ¿Qué metas institucionales se han definido para esta función?
· ¿Qué indicadores permiten monitorear el cumplimiento de dichas metas?
· ¿Cómo se asignan los recursos para la ejecución de las iniciativas?
· ¿Cómo se realiza el seguimiento de los planes de trabajo?
· ¿Qué resultados muestran los procesos de planificación implementados?
13.5 IDENTIFICACIÓN DEL ENTORNO RELEVANTE Y PRIORIZACIÓN DE ACTORES ESTRATÉGICOS

Preguntas orientadoras

· ¿Cómo identifica la Escuela su entorno relevante?
· ¿Qué criterios utiliza para priorizar actores e instituciones externas?
· ¿Cuáles son las principales necesidades y desafíos detectados en el entorno?
· ¿Cómo se actualiza el conocimiento institucional sobre el entorno?
· ¿Qué mecanismos permiten recoger información desde actores externos?
· ¿Cómo influye el análisis del entorno en la definición de iniciativas de VcM?
13.6 REDES DE COLABORACIÓN, CONVENIOS Y ALIANZAS ESTRATÉGICAS
Preguntas orientadoras

· ¿Cuántos y qué tipos de alianzas y convenios mantiene la Escuela?
· ¿Cómo se evalúa la pertinencia de las alianzas establecidas?
· ¿Qué mecanismos existen para el seguimiento de los convenios?
· ¿Qué resultados concretos se han obtenido a partir de estas colaboraciones?
· ¿Cómo contribuyen las alianzas al desarrollo institucional y formativo?
· ¿Qué evidencia demuestra la sostenibilidad de las redes de colaboración?
13.7 IMPLEMENTACIÓN DE LAS INICIATIVAS DE VcM
Preguntas orientadoras

· ¿Qué programas y actividades conforman la VcM institucional?
· ¿Cómo se asegura la ejecución sistemática de las iniciativas?
· ¿Quiénes participan en el desarrollo de las actividades?
· ¿Qué cobertura han alcanzado las iniciativas implementadas?
· ¿Cómo se evalúa la ejecución de las actividades realizadas?
· ¿Qué resultados evidencian el cumplimiento de los objetivos propuestos?
13.8 BIDIRECCIONALIDAD Y RETROALIMENTACIÓN CON EL ENTORNO
Preguntas orientadoras

· ¿Cómo participa el entorno en el diseño, implementación y evaluación de las iniciativas?
· ¿Qué mecanismos utiliza la Escuela para recoger necesidades y expectativas del entorno?
· ¿Cómo se incorpora la retroalimentación de actores externos en la toma de decisiones institucionales?
· ¿Qué evidencias muestran beneficios mutuos entre la institución y su entorno?
· ¿Qué cambios concretos se han realizado a partir de la retroalimentación recibida?
· ¿Cómo se evalúa la efectividad de los mecanismos de bidireccionalidad?
13.9 CONTRIBUCIÓN DE LA VcM A LA FORMACIÓN DE LOS GRUMETES
Preguntas orientadoras

· ¿Cómo se integra la Vinculación con el Medio en el proceso formativo?
· ¿Qué competencias del perfil de egreso se fortalecen mediante estas actividades?
· ¿Cómo participan los estudiantes en iniciativas vinculadas al entorno?
· ¿Qué aprendizajes significativos se generan a partir de estas experiencias?
· ¿Cómo se evalúa el aporte de la Vinculación con el Medio a la formación?
· ¿Qué evidencias muestran mejoras en el desarrollo de competencias de los estudiantes?
13.10 RESULTADOS DE LA VcM
Preguntas orientadoras

· ¿Cuáles son los principales resultados obtenidos durante el período evaluado (2021-2026)?
· ¿Qué grado de cumplimiento presentan las metas institucionales?
· ¿Cómo han evolucionado los indicadores de VcM?
· ¿Qué resultados se observan en los distintos grupos de interés?
· ¿Cómo se comparan los resultados actuales respecto de períodos anteriores?
· ¿Qué fortalezas y oportunidades de mejora se desprenden de los resultados obtenidos?
13.11 EVALUACIÓN DE IMPACTO INSTITUCIONAL Y TERRITORIAL
Preguntas orientadoras

· ¿Cómo define la Escuela el impacto de la VcM?
· ¿Qué metodologías utiliza para evaluar dicho impacto?
· ¿Qué evidencia existe respecto del impacto en la formación de los estudiantes?
· ¿Qué contribuciones ha realizado la Escuela al entorno marítimo, regional o nacional?
· ¿Cómo perciben los actores externos el aporte de la institución?
· ¿Qué impactos sostenibles se han generado a partir de las iniciativas desarrolladas?
· ¿Cómo se utilizan los resultados de las evaluaciones de impacto para fortalecer la gestión institucional?
13.12 SISTEMA DE MONITOREO, EVALUACIÓN Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
Preguntas orientadoras

· ¿Qué indicadores utiliza la institución para monitorear la VcM?
· ¿Cómo se recopila, analiza y reporta la información?
· ¿Con qué periodicidad se evalúan las iniciativas y resultados?
· ¿Cómo se integran estos procesos al Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad?
· ¿Qué mecanismos permiten verificar la calidad de las actividades ejecutadas?
· ¿Cómo se utilizan los resultados para la toma de decisiones institucionales?
13.13 MEJORAMIENTO CONTINUO Y AJUSTE DE LA POLÍTICA DE VINCULACIÓN CON EL MEDIO
Preguntas orientadoras

· ¿Cómo se identifican las fortalezas y debilidades de la Unidad de Vinculación con el Medio?
· ¿Qué procesos de autoevaluación se han desarrollado?
· ¿Qué mejoras se han implementado a partir de los resultados obtenidos?
· ¿Qué ajustes ha experimentado la política institucional y cuáles fueron sus fundamentos?
· ¿Cómo responde la escuela a cambios en el entorno o en las prioridades estratégicas?
· ¿Qué evidencias demuestran la existencia de un ciclo sistemático de mejora continua?
13.14 PROYECCIÓN ESTRATÉGICA Y SOSTENIBILIDAD DE LA VcM
Preguntas orientadoras

· ¿Cuáles son los principales desafíos futuros de la VcM?
· ¿Cómo proyecta la Escuela el fortalecimiento de esta función?
· ¿Qué mecanismos aseguran la sostenibilidad de las iniciativas desarrolladas?
· ¿Cómo se proyecta el crecimiento de las redes y alianzas estratégicas?
· ¿Qué oportunidades de desarrollo nacional e internacional han sido identificadas?
· ¿Cómo contribuirá la VcM al desarrollo futuro de la Escuela y de su entorno relevante?

