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                      ARMADA DE CHILE

              Escuela de Grumetes “A.N.C.”

Departamento Control de Gestión y Planificación

      Unidad de Aseguramiento de la Calidad


Preguntas orientadoras para redacción
Criterio 13 “Política y Gestión Vinculación con el Medio (VcM)”

	Fecha Inicio de la Actividad
	15 JUNIO

	Fecha Término de la Actividad
	03 JULIO


INSTRUCCIONES

El objetivo de esta etapa es generar respuestas analíticas (explicar qué se realiza, cómo funciona, quién participa y con qué periodicidad) que den cuenta no solo de la existencia de procesos institucionales de la Escuela de Grumetes “ANC”, sino también de los resultados obtenidos, decisiones adoptadas, mejoras implementadas y capacidad institucional de ajuste frente a las necesidades del entorno y requerimientos de la Armada de Chile.
Cada respuesta debe ir respaldada documentalmente, con evidencia verificable para demostrar que, en nuestra Escuela de Grumetes, existen: 
	- Procesos oficializados y respaldado con procedimientos, instructivos, resoluciones, organigramas, actas de reuniones, planes de trabajo.
- Procesos instalados y ejecutados, respaldado con registros de ejecución, listas de asistencia, informes de avance, cronogramas, evidencias fotográficas, reportes institucionales.
- Resultados y mejoras, respaldado indicadores, estadísticas comparativas, informes de análisis, ajustes curriculares, acciones de mejora implementadas, decisiones adoptadas.


CRITERIO 13 POLÍTICA Y GESTIÓN DE VcM
La Escuela cuenta con una política de vinculación bidireccional con el medio priorizada y pertinente a su misión, visión y propósitos institucionales y, dispone de la organización y procesos definidos para sustentarlas.

La política identifica los resultados de las actividades de vinculación que contribuyen tanto a sus procesos formativos como a su medio externo relevante.

La política y sus mecanismos son ajustados en el tiempo en función de sus resultados, las prioridades institucionales y cambios en el entorno

13.1 MODELO INSTITUCIONAL DE VcM. Y CONTRIBUCIÓN AL PROYECTO EDUCATIVO

Preguntas orientadoras

· ¿Cómo define la Escuela de Grumetes la VcM y cuál es su propósito institucional?
· ¿De qué manera la VcM se articula con la misión, visión y propósitos institucionales?
· ¿Cómo contribuye la VCM al cumplimiento del proyecto educativo institucional?
· ¿De qué forma la VcM aporta a la formación integral de los Grumetes?
· ¿Cuáles son los principios que orientan la VcM en la Escuela?
· ¿Cómo se refleja el enfoque bidireccional en el modelo institucional?
· ¿Qué evidencia demuestra que la VcM constituye una función estratégica para la Escuela?
13.2 POLÍTICA INSTITUCIONAL DE VcM
Preguntas orientadoras

· ¿Cuáles son los objetivos y lineamientos establecidos en la política institucional?
· ¿Cómo se relaciona la política con el proyecto institucional y los desafíos estratégicos de la Escuela?
· ¿Qué ámbitos prioritarios de VcM con el Medio han sido definidos y por qué?
· ¿Cómo se asegura la pertinencia de la política respecto del entorno relevante?
· ¿Qué mecanismos existen para revisar y actualizar la política?
· ¿Qué modificaciones ha experimentado la política durante los últimos años y qué las motivó?
13.3 GOBERNANZA Y SISTEMA DE GESTIÓN DE LA VcM
Preguntas orientadoras
· ¿Qué estructura organizacional sustenta la VcM?
La estructura organizacional que sustenta la Vinculación con el Medio (VcM) en la Escuela de Grumetes está definida mediante una organización jerárquica con responsabilidades distribuidas entre las principales autoridades y unidades de la Escuela. Esta estructura asegura la planificación, ejecución, seguimiento y mejora continua de la política de VcM. 
Director de la Escuela: Es la máxima autoridad responsable de mantener actualizada la Política de Vinculación con el Medio junto al Comité de Planificación Estratégica (CPE), velando por su desarrollo y mejora continua. Además, dispone su difusión a través de la División de Vinculación con el Medio. 
Subdirector: Tiene la responsabilidad de asegurar que la política sea difundida y conocida por toda la dotación de la Escuela, promoviendo su implementación institucional. 
División de Vinculación con el Medio (VcM): Actúa como la unidad técnica encargada de coordinar el sistema de VcM. Consolida y reporta la ejecución de las actividades al Comité de Planificación Estratégica, implementa mecanismos de medición de impacto y mantiene actualizada la política institucional. Asimismo, lidera la articulación de las acciones de VcM con los procesos formativos y las necesidades del entorno relevante. 
Jefes de Departamento: Son responsables de coordinar las actividades de VcM en sus respectivas áreas, designar al personal encargado del seguimiento y reporte de dichas actividades, y proponer alianzas estratégicas con instituciones externas que contribuyan a la formación integral de los Grumetes. 
En conjunto, esta estructura organizacional se complementa con el Comité de Planificación Estratégica (CPE), que participa en la actualización de la política y recibe los reportes consolidados de la División de VcM para apoyar la toma de decisiones y la mejora continua del sistema

· ¿Cuáles son las responsabilidades de las distintas unidades involucradas?
Director de la Escuela.

Mantener actualizada la Política de Vinculación con el Medio junto al Comité de Planificación Estratégica (CPE).

Velar por el desarrollo y la mejora continua del modelo de gestión de VcM.

Disponer, a través de la División de VcM, la difusión de la política al personal que se incorpora a la Escuela, idealmente durante los programas de inducción. 

Subdirector

Velar para que la política sea difundida anualmente a toda la dotación antes del mes de abril.

Asegurar que todo el personal, sin importar la función que desempeñe, conozca la Política de Vinculación con el Medio. 

División de Vinculación con el Medio
Consolidar y reportar periódicamente al Comité de Planificación Estratégica la ejecución de las actividades de VcM, incluyendo objetivos, resultados, nivel de cumplimiento, lecciones aprendidas y evidencias.

Implementar mecanismos de medición de impacto para evaluar los efectos de las actividades tanto al interior de la Escuela como en el entorno relevante, utilizando los resultados para retroalimentar la toma de decisiones.

Mantener actualizada la presente OPI a través del Jefe del Departamento.

Coordinar la implementación de las acciones de VcM y promover su articulación con los procesos formativos, la gestión institucional y las necesidades del entorno relevante. 

Jefes de Departamento

Coordinar las actividades de Vinculación con el Medio de sus respectivas áreas.

Reportar mensualmente a la División de VcM el estado de avance de dichas actividades.

Designar al personal responsable del control y seguimiento de las actividades de VcM dentro de su departamento.

Proponer alianzas estratégicas con instituciones del entorno relevante que contribuyan a la formación integral de los Grumetes. 

Comité de Planificación Estratégica (CPE)

Participar junto al Director en la actualización de la Política de Vinculación con el Medio.

Recibir los reportes consolidados de la División de VcM para apoyar el seguimiento, la evaluación y la mejora continua de la gestión institucional. 

La gestión de la VcM se distribuye de forma jerárquica y coordinada: el Director lidera estratégicamente el sistema, el Subdirector asegura su difusión institucional, la División de Vinculación con el Medio coordina, monitorea y evalúa su implementación, los Jefes de Departamento ejecutan y reportan las actividades en sus áreas, y el Comité de Planificación Estratégica supervisa el proceso y contribuye a la mejora continua.

· ¿Cómo se coordinan las acciones entre las diferentes áreas institucionales?
Las acciones de Vinculación con el Medio (VcM) se coordinan mediante un modelo de gestión institucional que integra la planificación, ejecución, seguimiento y evaluación de las actividades, involucrando a las distintas unidades de la Escuela de Grumetes y asegurando su alineación con la misión institucional y el Plan de Desarrollo Estratégico. 
La coordinación entre las diferentes áreas se desarrolla de la siguiente manera:
División de Vinculación con el Medio actúa como la unidad coordinadora del sistema. Consolida la información proveniente de los distintos departamentos, reporta periódicamente al Comité de Planificación Estratégica (CPE), implementa mecanismos de medición de impacto y promueve la articulación de las acciones de VcM con los procesos formativos, la gestión institucional y las necesidades del entorno relevante. 

Jefes de Departamento coordinan las actividades de VcM en sus respectivas áreas, designan al personal responsable del control y seguimiento, reportan mensualmente el estado de avance a la División de VcM y proponen alianzas estratégicas con instituciones externas que contribuyan a la formación integral de los Grumetes. 
Comité de Planificación Estratégica (CPE) recibe los informes consolidados, participa en la actualización de la política junto al Director y utiliza la información para apoyar la toma de decisiones y la mejora continua del modelo de gestión. 
Planificación anual de las actividades de VcM debe alinearse con la Política de Vinculación con el Medio y con las prioridades institucionales definidas por la Escuela y la Armada de Chile. Asimismo, todas las actividades deben planificarse y formalizarse mediante documentación institucional (OEA u OTI), estableciendo responsables, objetivos, indicadores y mecanismos de evaluación. 
Finalmente, la coordinación se fortalece mediante un seguimiento sistemático, basado en el monitoreo de indicadores, el análisis periódico de resultados y la retroalimentación continua, lo que permite ajustar las acciones y mejorar permanentemente la gestión de la Vinculación con el Medio.

· ¿Qué instancias de gobernanza participan en la toma de decisiones?
De acuerdo con la Política de Vinculación con el Medio de la Escuela de Grumetes, la gobernanza de la VcM está conformada por distintas instancias que participan en la dirección, coordinación, seguimiento y evaluación de la política, asegurando que las decisiones se adopten de manera alineada con la misión institucional y el mejoramiento continuo.
Las principales instancias de gobernanza son:
Director de la Escuela

Es la máxima autoridad responsable de la gobernanza de la Vinculación con el Medio. Le corresponde mantener actualizada la Política de VcM junto con el Comité de Planificación Estratégica (CPE), velar por el desarrollo y mejora continua del modelo de gestión y promover su difusión institucional. 

Comité de Planificación Estratégica (CPE)

Constituye la principal instancia de gobernanza estratégica de la VcM. Participa en la actualización de la política, recibe los informes consolidados de la División de VcM y utiliza esta información para apoyar la toma de decisiones, el seguimiento de los resultados y la mejora continua del sistema. 
División de Vinculación con el Medio

Es la instancia técnica encargada de coordinar la implementación de la política. Consolida la información institucional, monitorea el cumplimiento de las actividades, implementa mecanismos de evaluación de impacto y proporciona antecedentes que sirven de base para la toma de decisiones del Director y del CPE. Asimismo, promueve la articulación de la VcM con los procesos formativos y la gestión institucional. 
Jefes de Departamento

Participan en la gobernanza desde el nivel operativo, coordinando las actividades de VcM de sus respectivas áreas, reportando periódicamente su avance, designando responsables y proponiendo alianzas estratégicas con instituciones del entorno relevante. La información que generan alimenta el proceso de seguimiento y la toma de decisiones institucional. 
Mecanismos de seguimiento y evaluación

La gobernanza también se sustenta en un sistema permanente de seguimiento y evaluación, mediante el monitoreo de indicadores, el análisis de resultados y la retroalimentación institucional. Los antecedentes obtenidos constituyen un insumo para la planificación, la autorregulación y la mejora continua de la Política de Vinculación con el Medio.

· ¿Cómo se monitorea el cumplimiento de los objetivos de VcM?
El cumplimiento de los objetivos de Vinculación con el Medio (VcM) se monitorea mediante un sistema de seguimiento y evaluación permanente, basado en indicadores, mecanismos de medición de impacto y reportes periódicos, que permiten verificar el grado de avance de las actividades, retroalimentar la toma de decisiones y promover la mejora continua.
Los principales mecanismos de monitoreo son los siguientes:
Seguimiento sistemático de la implementación: La Escuela realiza un monitoreo permanente para verificar el cumplimiento de los objetivos de la política, el desarrollo de los ámbitos estratégicos y la ejecución de las acciones contempladas en los instrumentos de planificación. Para ello, recopila y analiza periódicamente información relevante y monitorea indicadores institucionales. Los resultados constituyen un insumo para la toma de decisiones y la mejora continua. 

Reportes periódicos de la División de Vinculación con el Medio: La División de VcM consolida y reporta al Comité de Planificación Estratégica (CPE) la ejecución de las actividades, incluyendo objetivos, resultados, nivel de cumplimiento, lecciones aprendidas y evidencias de respaldo. 

Medición de impacto: La División de VcM implementa mecanismos para evaluar los efectos de las actividades tanto al interior de la Escuela como en el entorno relevante, analizando los resultados para retroalimentar la gestión y asegurar el cumplimiento efectivo de los objetivos institucionales. 

Indicadores y metas del Plan de Implementación: Cada ámbito estratégico incorpora indicadores de proceso y de resultado que permiten evaluar el desempeño de las actividades, tales como número de reuniones, convenios, proyectos ejecutados, participantes, informes de retroalimentación, niveles de satisfacción y percepción de impacto, entre otros. 

Evaluación periódica de la política: La Escuela evalúa regularmente la efectividad de la Política de VcM considerando su aporte al fortalecimiento del proceso formativo, la consolidación de relaciones con el entorno, el desarrollo de la identidad institucional y la mejora continua. Esta evaluación utiliza evidencias, indicadores definidos en el Plan de Implementación y la percepción de actores internos y externos, permitiendo identificar fortalezas, oportunidades de mejora y necesidades de actualización.

· ¿Qué recursos humanos, financieros y tecnológicos respaldan esta función?
La función de Vinculación con el Medio (VcM) de la Escuela de Grumetes cuenta con recursos humanos, financieros y de gestión que permiten planificar, ejecutar, monitorear y evaluar las actividades definidas en la política institucional.

Recursos humanos
La implementación de la VcM se sustenta en una estructura organizacional con responsabilidades claramente definidas:
Director de la Escuela, quien lidera estratégicamente la política y su mejora continua.

Subdirector, responsable de su difusión y conocimiento institucional.

División de Vinculación con el Medio, encargada de coordinar, implementar, monitorear y evaluar las actividades de VcM.

Jefes de Departamento, quienes ejecutan, coordinan y reportan las actividades en sus respectivas áreas, además de designar al personal responsable del seguimiento y control.

Comité de Planificación Estratégica (CPE), que participa en la actualización de la política y apoya la toma de decisiones estratégicas. 

Recursos financieros
Las actividades de Vinculación con el Medio forman parte de la planificación estratégica de la Escuela y pueden financiarse mediante tres fuentes:
Financiamiento interno, proveniente de Fondos Fiscales considerados en el Plan Anual de Actividades de la Armada (P.A.C.A.) y de la Escuela de Grumetes.

Financiamiento externo, obtenido a través de fondos concursables, donaciones, licitaciones u otros aportes de actores públicos o privados.

Financiamiento mixto, que combina recursos internos y externos cuando la naturaleza de la actividad así lo requiera. Además, corresponde al Director establecer las prioridades y definir las tareas asociadas a estas iniciativas. 

Recursos tecnológicos y de gestión

Si bien la política no identifica plataformas tecnológicas específicas, establece diversos mecanismos que respaldan técnicamente la función de VcM, tales como:
Sistemas de recopilación y análisis de información.

Mecanismos de medición de impacto e indicadores de desempeño.

Procedimientos de planificación, registro, monitoreo y evaluación de las actividades mediante documentación institucional (OEA u OTI).

Elaboración de informes periódicos, evidencias de respaldo y mecanismos de retroalimentación para apoyar la toma de decisiones.

Un Plan de Implementación que define responsables, indicadores, metas y mecanismos de seguimiento para cada ámbito estratégico de la política. 
13.4 PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA Y OPERACIONAL DE LA VcM
Preguntas orientadoras
· ¿Cómo se planifican las actividades e iniciativas de VcM?
Las actividades e iniciativas de Vinculación con el Medio (VcM) se planifican mediante un proceso sistemático y alineado con la planificación estratégica de la Escuela de Grumetes, asegurando que cada acción contribuya al cumplimiento de la misión institucional, los objetivos de la política y las necesidades del entorno relevante.

La planificación considera los siguientes elementos:
Alineación estratégica: La implementación de la Política de Vinculación con el Medio se materializa mediante un Plan de Implementación, el cual establece los programas, mecanismos, responsables, indicadores y recursos necesarios para cumplir los objetivos y ámbitos estratégicos definidos. Asimismo, la planificación anual de las actividades debe ajustarse a los lineamientos de la política y a las prioridades institucionales de la Escuela y de la Armada de Chile. 
Planificación formal de cada actividad: Toda actividad de VcM debe ser previamente planificada y formalizada, definiendo un responsable, objetivos claros, resultados esperados, metas e indicadores que permitan evaluar su cumplimiento. Además, estas actividades se regulan mediante la documentación institucional correspondiente (OEA u OTI), la cual establece los procedimientos para su planificación, ejecución, registro, monitoreo y evaluación. 
Participación de las unidades institucionales: Los Jefes de Departamento coordinan las actividades de VcM de sus respectivas áreas, designan al personal responsable de su seguimiento y reportan periódicamente su estado de avance a la División de Vinculación con el Medio. Asimismo, pueden proponer alianzas estratégicas con instituciones del entorno relevante para fortalecer la formación integral de los Grumetes. 
Coordinación y seguimiento: La División de Vinculación con el Medio articula las acciones con los procesos formativos y la gestión institucional, consolidando la información de las distintas unidades y verificando el cumplimiento de los objetivos mediante indicadores y mecanismos de evaluación. 
Plan de Implementación: La política incorpora un Plan de Implementación que organiza la planificación en cuatro ámbitos estratégicos (Formación y pertinencia con la carrera naval; Cooperación y redes de colaboración; Conciencia marítima, patrimonio e identidad naval; Vinculación territorial y contribución al entorno). Para cada ámbito se establecen líneas de acción, mecanismos de implementación, responsables e indicadores que permiten orientar y evaluar las iniciativas de VcM. 

· ¿Qué metas institucionales se han definido para esta función?
La Política de Vinculación con el Medio establece metas institucionales orientadas al fortalecimiento del proceso formativo, la consolidación de relaciones con el entorno relevante y el mejoramiento continuo de la gestión institucional. Estas metas se operacionalizan mediante el Plan de Implementación, el cual define indicadores para monitorear el cumplimiento de cada ámbito estratégico. 

Las principales metas institucionales son las siguientes:
Fortalecer la pertinencia formativa, mediante mecanismos sistemáticos de interacción y retroalimentación con el entorno relevante que permitan actualizar y mejorar continuamente los procesos formativos de acuerdo con los requerimientos de la carrera naval. 
Promover el desarrollo integral de los Grumetes, incrementando su participación en actividades de Vinculación con el Medio que fortalezcan sus competencias profesionales, militares, éticas, sociales y valóricas. 
Consolidar redes y alianzas estratégicas, fortaleciendo la colaboración con instituciones del ámbito naval, marítimo, educacional, público, privado, cultural y comunitario, mediante relaciones permanentes de beneficio mutuo. 
Fortalecer la contribución institucional al entorno, aumentando la participación de la Escuela en iniciativas que aporten al desarrollo social, educativo, cultural, patrimonial y marítimo de las comunidades. 
Fortalecer la identidad y el patrimonio naval, promoviendo la difusión, valoración y preservación del patrimonio histórico, cultural y marítimo de la Armada de Chile, fortaleciendo el sentido de pertenencia de los Grumetes y de la comunidad. 
Generar información para la toma de decisiones, disponiendo de información sistematizada, indicadores y evidencias que permitan evaluar la efectividad de la VcM y apoyar los procesos de planificación, autorregulación y mejora continua. 
Consolidar una cultura de calidad en Vinculación con el Medio, mediante mecanismos permanentes de seguimiento, evaluación y mejora, asegurando la calidad, pertinencia y sostenibilidad de las iniciativas desarrolladas, así como su contribución al proceso formativo y al fortalecimiento institucional. 

· ¿Qué indicadores permiten monitorear el cumplimiento de dichas metas?
El cumplimiento de las metas de Vinculación con el Medio (VcM) se monitorea mediante un conjunto de indicadores de proceso, resultado e impacto definidos en el Plan de Implementación de la Política. Estos indicadores permiten evaluar el grado de avance de las iniciativas, medir su efectividad y generar evidencia para la toma de decisiones y la mejora continua. 

Los principales indicadores son:
1. Formación y pertinencia con la carrera naval
Permiten evaluar el fortalecimiento del proceso formativo y la adecuación de la formación impartida. Entre ellos destacan:

Número de reuniones realizadas con unidades operativas.

Número de informes de retroalimentación emitidos.

Porcentaje de requerimientos incorporados a los procesos formativos.

Número de mecanismos de consulta aplicados.

Nivel de satisfacción de empleadores internos.

Número de procesos de revisión y ajustes curriculares implementados.

Percepción de pertinencia de la formación.

Número de especialistas participantes en actividades formativas.

Porcentaje de egresados monitoreados.

Nivel de adecuación entre la formación y el desempeño observado.

Número de experiencias formativas ejecutadas y Grumetes participantes. 

2. Cooperación y redes de colaboración
Estos indicadores miden el desarrollo de alianzas y el fortalecimiento de redes institucionales:

Número de reuniones de vinculación realizadas.

Número de convenios vigentes.

Porcentaje de convenios con actividades ejecutadas.

Número de redes institucionales activas.

Nivel de posicionamiento institucional percibido.

Número de proyectos formulados y ejecutados.

Beneficios institucionales derivados de los proyectos.

Número de actividades de intercambio de buenas prácticas.

Número de mejoras implementadas.

Número de participantes en actividades de cooperación académica.

Nivel de satisfacción de los socios estratégicos. 

3. Conciencia marítima, patrimonio e identidad naval

Permiten evaluar el impacto de las acciones de difusión y fortalecimiento de la identidad institucional:

Número de actividades educativas y de difusión realizadas.

Número de participantes alcanzados.

Nivel de satisfacción de los participantes.

Número de iniciativas patrimoniales ejecutadas.

Número de recursos patrimoniales difundidos.

Nivel de valoración del patrimonio naval.

Número de Grumetes participantes en actividades conmemorativas.

Nivel de sentido de pertenencia institucional.

Número de eventos públicos con participación institucional.

Nivel de reconocimiento institucional.

Alcance de las campañas comunicacionales. 

4. Vinculación territorial y contribución al entorno

Estos indicadores permiten medir la contribución de la Escuela a la comunidad y al entorno relevante:

Número de proyectos comunitarios formulados y ejecutados.

Nivel de satisfacción de los beneficiarios.

Número de actividades con establecimientos educacionales.

Número de estudiantes beneficiados.

Percepción del aporte de la Escuela al entorno educativo.

Número de actividades de apoyo comunitario.

Número de beneficiarios directos.

Valoración comunitaria de la contribución institucional.

Número de reuniones con organismos territoriales.

Número de acuerdos de colaboración generados.

Número de actividades de extensión comunitaria.

Número de evaluaciones de impacto realizadas.

Número de informes de resultados elaborados.

Nivel de contribución percibida por los actores externos. 
En complemento a estos indicadores, la Política establece que la División de Vinculación con el Medio debe consolidar y reportar periódicamente la ejecución de las actividades, incluyendo objetivos, resultados, nivel de cumplimiento, lecciones aprendidas y evidencias. Asimismo, implementa mecanismos de medición de impacto y realiza un seguimiento sistemático mediante el monitoreo de indicadores y la evaluación periódica de los resultados, asegurando la mejora continua de la función de VcM.

· ¿Cómo se asignan los recursos para la ejecución de las iniciativas?
La asignación de recursos para la ejecución de las iniciativas de Vinculación con el Medio (VcM) se realiza de manera planificada y alineada con la estrategia institucional de la Escuela de Grumetes. La Política establece que las acciones de VcM forman parte de la planificación estratégica de la Escuela, por lo que deben ser consideradas dentro del Plan de Actividades y priorizadas por la Dirección. 

En este contexto, la asignación de recursos se desarrolla de la siguiente forma:
Priorización institucional: Corresponde al Director de la Escuela establecer las prioridades y definir las tareas asociadas a las iniciativas de Vinculación con el Medio, asegurando que los recursos se asignen de acuerdo con los objetivos estratégicos institucionales. 
Planificación de recursos: La implementación de la Política se materializa mediante un Plan de Implementación, el cual define los programas, mecanismos, responsables, indicadores y los recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos y ámbitos estratégicos de la VcM. Asimismo, la planificación anual de las actividades debe alinearse con esta política y con las prioridades de la Escuela y de la Armada de Chile. 
Fuentes de financiamiento: La Política contempla tres modalidades para financiar las iniciativas:
· Financiamiento interno, proveniente de los Fondos Fiscales considerados en el Plan Anual de Actividades de la Armada (P.A.C.A.) y de la Escuela de Grumetes.

· Financiamiento externo, obtenido mediante fondos concursables, donaciones, licitaciones u otros aportes de organismos públicos o privados.

· Financiamiento mixto, que combina recursos internos y externos cuando las características de la actividad así lo requieren. 
Asignación de recursos humanos: La ejecución de las iniciativas se apoya en la estructura organizacional de la VcM. Los Jefes de Departamento coordinan las actividades de sus respectivas áreas y designan al personal responsable de su control y seguimiento, mientras que la División de Vinculación con el Medio coordina y supervisa la implementación institucional.
· ¿Cómo se realiza el seguimiento de los planes de trabajo?
El seguimiento de los planes de trabajo de Vinculación con el Medio (VcM) se realiza mediante un proceso sistemático de monitoreo, evaluación y retroalimentación, que permite verificar el cumplimiento de los objetivos, medir los resultados obtenidos y apoyar la mejora continua de la gestión institucional.

Este seguimiento considera los siguientes mecanismos:
· Monitoreo sistemático de la implementación: La Escuela de Grumetes realiza un seguimiento permanente de la implementación de la actividades de VcM para verificar el avance en el cumplimiento de sus objetivos, el desarrollo de los ámbitos estratégicos y la ejecución de las acciones definidas en los instrumentos de planificación. Para ello, recopila y analiza periódicamente información relevante y monitorea indicadores asociados a las metas institucionales. Los resultados constituyen un insumo para la toma de decisiones y la mejora continua. 
· Reportes periódicos de la División de Vinculación con el Medio: La División de VcM consolida y reporta periódicamente al Comité de Planificación Estratégica (CPE) el estado de ejecución de las actividades, incorporando objetivos, resultados, nivel de cumplimiento, lecciones aprendidas y evidencias de respaldo. 
· Seguimiento desde los Departamentos: Los Jefes de Departamento coordinan las actividades de VcM en sus respectivas áreas y reportan mensualmente el estado de avance a la División de Vinculación con el Medio, asegurando un control permanente de las iniciativas ejecutadas. 
· Evaluación mediante indicadores: El Plan de Implementación establece indicadores de proceso, resultado e impacto para cada ámbito estratégico, permitiendo medir el grado de cumplimiento de las actividades y verificar el logro de las metas institucionales. 

· Evaluación periódica de la política: La Escuela evalúa regularmente la efectividad de la Política de VcM considerando evidencias, indicadores y la percepción de actores internos y externos. Esta evaluación permite identificar fortalezas, oportunidades de mejora y necesidades de actualización, fortaleciendo la pertinencia, calidad y sostenibilidad de la Vinculación con el Medio. 

· ¿Qué resultados muestran los procesos de planificación implementados?
El seguimiento de los planes de trabajo de Vinculación con el Medio (VcM) se realiza mediante un proceso sistemático de monitoreo, evaluación y retroalimentación, que permite verificar el cumplimiento de los objetivos, medir los resultados obtenidos y apoyar la mejora continua de la gestión institucional.

Este seguimiento considera los siguientes mecanismos:
Monitoreo sistemático de la implementación: La Escuela de Grumetes realiza un seguimiento permanente de la implementación de la Política de VcM para verificar el avance en el cumplimiento de sus objetivos, el desarrollo de los ámbitos estratégicos y la ejecución de las acciones definidas en los instrumentos de planificación. Para ello, recopila y analiza periódicamente información relevante y monitorea indicadores asociados a las metas institucionales. Los resultados constituyen un insumo para la toma de decisiones y la mejora continua. 
Reportes periódicos de la División de Vinculación con el Medio: La División de VcM consolida y reporta periódicamente al Comité de Planificación Estratégica (CPE) el estado de ejecución de las actividades, incorporando objetivos, resultados, nivel de cumplimiento, lecciones aprendidas y evidencias de respaldo. 
Seguimiento desde los Departamentos: Los Jefes de Departamento coordinan las actividades de VcM en sus respectivas áreas y reportan mensualmente el estado de avance a la División de Vinculación con el Medio, asegurando un control permanente de las iniciativas ejecutadas. 
Evaluación mediante indicadores: El Plan de Implementación establece indicadores de proceso, resultado e impacto para cada ámbito estratégico, permitiendo medir el grado de cumplimiento de las actividades y verificar el logro de las metas institucionales. 
Evaluación periódica de la política: La Escuela evalúa regularmente la efectividad de la Política de VcM considerando evidencias, indicadores y la percepción de actores internos y externos. Esta evaluación permite identificar fortalezas, oportunidades de mejora y necesidades de actualización, fortaleciendo la pertinencia, calidad y sostenibilidad de la Vinculación con el Medio. 
13.5 IDENTIFICACIÓN DEL ENTORNO RELEVANTE Y PRIORIZACIÓN DE ACTORES ESTRATÉGICOS

Preguntas orientadoras

· ¿Cómo identifica la Escuela su entorno relevante?
· ¿Qué criterios utiliza para priorizar actores e instituciones externas?
· ¿Cuáles son las principales necesidades y desafíos detectados en el entorno?
· ¿Cómo se actualiza el conocimiento institucional sobre el entorno?
· ¿Qué mecanismos permiten recoger información desde actores externos?
· ¿Cómo influye el análisis del entorno en la definición de iniciativas de VcM?
13.6 REDES DE COLABORACIÓN, CONVENIOS Y ALIANZAS ESTRATÉGICAS
Preguntas orientadoras

· ¿Cuántos y qué tipos de alianzas y convenios mantiene la Escuela?
· ¿Cómo se evalúa la pertinencia de las alianzas establecidas?
· ¿Qué mecanismos existen para el seguimiento de los convenios?
· ¿Qué resultados concretos se han obtenido a partir de estas colaboraciones?
· ¿Cómo contribuyen las alianzas al desarrollo institucional y formativo?
· ¿Qué evidencia demuestra la sostenibilidad de las redes de colaboración?
13.7 IMPLEMENTACIÓN DE LAS INICIATIVAS DE VcM
Preguntas orientadoras

· ¿Qué programas y actividades conforman la VcM institucional?
La función de VcM se desarrolla mediante un conjunto de programas y actividades organizados en cuatro ámbitos estratégicos, los cuales orientan la planificación, implementación y evaluación de las iniciativas institucionales en concordancia con la misión de la Escuela y las necesidades del entorno relevante. 

1. Formación y pertinencia con la carrera naval.

Este ámbito comprende programas y actividades orientados a fortalecer el proceso formativo de los Grumetes y asegurar que la formación responda a las necesidades de la Armada de Chile. Entre las principales iniciativas se encuentran:
Vinculación con unidades operativas.

Reuniones y visitas técnicas.

Retroalimentación de empleadores internos.

Actualización curricular basada en información del entorno naval.

Participación de especialistas externos mediante charlas y seminarios.

Seguimiento de egresados.

Experiencias formativas vinculadas al entorno profesional, como embarcos, ejercicios y actividades prácticas. 
2. Cooperación y redes de colaboración.

Corresponde a las actividades destinadas a fortalecer las relaciones de cooperación con instituciones del ámbito naval, marítimo, educacional, público, privado y comunitario, mediante iniciativas como:
Formalización de convenios y alianzas estratégicas.

Participación en redes institucionales.

Desarrollo de proyectos colaborativos.

Intercambio de buenas prácticas.

Cooperación académica y técnica.

Vinculación con organismos públicos y privados. 
3. Conciencia marítima, patrimonio e identidad naval.

Este ámbito considera programas de difusión y extensión orientados a fortalecer la identidad institucional y la conciencia marítima nacional, incluyendo:
Charlas, exposiciones y actividades educativas.

Programas de rescate y difusión del patrimonio naval.

Actividades conmemorativas y formativas.

Participación en ferias, exposiciones y eventos públicos.

Programas de difusión de la historia naval.

Campañas de comunicación estratégica institucional. 

4. Vinculación territorial y contribución al entorno.

Agrupa las iniciativas de colaboración con la comunidad y otros actores del entorno relevante, tales como:
Desarrollo de proyectos comunitarios.

Programas de apoyo a establecimientos educacionales.

Actividades de apoyo social y voluntariado.

Coordinación con organismos territoriales.

Programas de educación y cultura marítima para la comunidad.

Evaluación del impacto de las iniciativas desarrolladas.

· ¿Cómo se asegura la ejecución sistemática de las iniciativas?
La ejecución sistemática de las iniciativas de Vinculación con el Medio (VcM) se asegura mediante un modelo de gestión basado en la planificación, formalización de procesos, la asignación de responsabilidades, el seguimiento permanente y la evaluación continua. Este enfoque permite que las actividades se desarrollen de manera organizada, coherente con la misión institucional y orientada al mejoramiento continuo. 
Los principales mecanismos que garantizan esta ejecución sistemática son:
Plan de Implementación: La Política establece que su implementación se materializa mediante un Plan de Implementación que define los programas, mecanismos de ejecución, responsables, indicadores y recursos necesarios para cumplir los objetivos y ámbitos estratégicos de la VcM. Además, la planificación anual de las actividades debe alinearse con esta política y con las prioridades institucionales de la Escuela y de la Armada de Chile. 
Procesos formalizados: Todas las actividades de VcM deben ser planificadas y formalizadas mediante la documentación institucional correspondiente (OEA u OTI), definiendo responsables, objetivos, resultados esperados, metas e indicadores que permitan evaluar su cumplimiento. Asimismo, se establecen procedimientos para la planificación, ejecución, registro, monitoreo y evaluación de cada iniciativa. 
Responsabilidades claramente definidas: La ejecución se apoya en una estructura organizacional donde el Director lidera estratégicamente la función, la División de Vinculación con el Medio coordina y supervisa las actividades, y los Jefes de Departamento ejecutan, controlan y reportan las acciones desarrolladas en sus respectivas áreas. 
Monitoreo y seguimiento permanente: La División de VcM consolida y reporta periódicamente el avance de las actividades al Comité de Planificación Estratégica (CPE), mientras que la Escuela realiza un seguimiento sistemático mediante el monitoreo de indicadores y el análisis periódico de la información para verificar el cumplimiento de los objetivos institucionales. 

Evaluación y mejora continua: La Política contempla evaluaciones periódicas de la efectividad de la VcM, utilizando evidencias, indicadores y la percepción de actores internos y externos. Los resultados permiten identificar fortalezas, oportunidades de mejora y necesidades de actualización, asegurando la calidad, pertinencia y sostenibilidad de las iniciativas. 
Principios orientadores: La ejecución de las iniciativas se fundamenta en los principios de sistematización y mensurabilidad, que exigen desarrollar las actividades mediante procesos planificados, monitoreados y evaluados, sustentados en evidencia e indicadores que permitan medir resultados y favorecer la mejora continua

· ¿Quiénes participan en el desarrollo de las actividades?
Participan en el desarrollo de las actividades los siguientes actores:
1. Autoridades y unidades internas.

Director de la Escuela, quien lidera la política, establece prioridades y vela por el desarrollo y mejora continua del modelo de VcM.
Subdirector, responsable de difundir la política y asegurar su conocimiento por toda la dotación.
División de Vinculación con el Medio, encargada de coordinar, implementar, monitorear y evaluar las actividades.
Jefes de Departamento, quienes planifican, coordinan y reportan las actividades de sus respectivas áreas, además de designar al personal responsable de su ejecución y seguimiento.
Comité de Planificación Estratégica (CPE), que participa en la actualización de la política y en el seguimiento de los resultados. 
2. Grumetes.

Los Grumetes son los principales beneficiarios y participantes de las actividades de Vinculación con el Medio, donde se busca fortalecer su formación integral mediante su participación en embarcos, ejercicios, visitas técnicas, actividades prácticas, programas de extensión y otras instancias de interacción con el entorno relevante. 
3. Entorno relevante y socios estratégicos.
La Política incorpora la participación de múltiples actores externos, con quienes la Escuela desarrolla relaciones sistemáticas y de beneficio mutuo, entre ellos:
Armada de Chile, incluyendo unidades operativas, la Dirección de Educación, Dirección General del Personal, DIRECTEMAR, Fuerza de Submarinos, Cuerpo de Infantería de Marina, Escuela Naval, Academia Politécnica Naval, ASMAR, entre otros. 
Otras Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad, como Ejército, Fuerza Aérea, Carabineros, Policía de Investigaciones (PDI) y Gendarmería de Chile. 
Comunidad educativa y académica, integrada por universidades, institutos profesionales, centros de formación técnica, establecimientos educacionales y centros de investigación. 

Organismos públicos, tales como ministerios, delegaciones presidenciales, gobiernos regionales, municipalidades, servicios públicos y SENAPRED. 
Organizaciones civiles, entre ellas juntas de vecinos, organizaciones comunitarias, fundaciones, corporaciones, organizaciones juveniles y centros culturales.
 

Instituciones vinculadas al patrimonio e identidad naval, como museos, corporaciones patrimoniales, bibliotecas especializadas y organizaciones relacionadas con la historia naval.

· ¿Qué cobertura han alcanzado las iniciativas implementadas?
De acuerdo con el documento, no se presentan resultados de ejecución ni cifras de cobertura alcanzadas por las iniciativas de Vinculación con el Medio. La Política y su Plan de Implementación establecen los ámbitos de acción, los programas y los indicadores que permitirán medir la cobertura y el impacto, pero no incorporan información sobre actividades ya ejecutadas ni estadísticas de beneficiarios o alcance. 
No obstante, la Política define que la cobertura esperada de las iniciativas abarque los siguientes ámbitos:
Formación y pertinencia con la carrera naval, mediante actividades con unidades operativas, especialistas externos, empleadores internos, egresados y experiencias formativas como visitas, embarcos y ejercicios. 

Cooperación y redes de colaboración, incluyendo instituciones del ámbito naval, marítimo, educacional, público, privado, cultural y comunitario, a través de convenios, proyectos colaborativos y redes institucionales. 

Conciencia marítima, patrimonio e identidad naval, mediante actividades de difusión, educación, extensión, participación en eventos públicos y programas de rescate patrimonial dirigidos tanto a la comunidad interna como externa. 

Vinculación territorial y contribución al entorno, desarrollando proyectos comunitarios, programas con establecimientos educacionales, actividades de voluntariado y colaboración con organismos territoriales y comunidades. 
Asimismo, el documento establece que la cobertura de estas iniciativas será monitoreada mediante indicadores tales como:
Número de actividades ejecutadas.

Número de participantes o beneficiarios.

Número de convenios y proyectos desarrollados.

Número de estudiantes beneficiados.

Número de reuniones y acuerdos de colaboración.

Niveles de satisfacción y percepción de los actores internos y externos

· ¿Cómo se evalúa la ejecución de las actividades realizadas?
La ejecución de las actividades de Vinculación con el Medio (VcM) se evalúa mediante un proceso sistemático de seguimiento y evaluación, sustentado en indicadores, evidencias, mecanismos de medición de impacto y la retroalimentación de actores internos y externos. 
Este proceso permite verificar el cumplimiento de los objetivos institucionales y promover la mejora continua de la gestión. 
Los principales mecanismos de evaluación son los siguientes:
Evaluación del cumplimiento de objetivos e indicadores: Cada actividad es planificada con objetivos, resultados esperados, metas e indicadores previamente definidos, los cuales permiten medir su grado de cumplimiento y efectividad. Además, todas las actividades deben formalizarse mediante la documentación institucional correspondiente (OEA u OTI). 
Seguimiento sistemático: La Escuela realiza un monitoreo permanente de la implementación de la Política de VcM, recopilando y analizando información relevante e indicadores para verificar el avance de las acciones y el cumplimiento de las metas institucionales. Los resultados sirven de base para la toma de decisiones y la mejora continua. 
Reportes periódicos: La División de Vinculación con el Medio consolida y reporta periódicamente al Comité de Planificación Estratégica (CPE) la ejecución de las actividades, incluyendo objetivos, resultados, nivel de cumplimiento, lecciones aprendidas y evidencias de respaldo. 
Medición de impacto: La División de VcM implementa mecanismos para evaluar los efectos de las actividades tanto al interior de la Escuela como en el entorno relevante, con el propósito de analizar sus resultados y retroalimentar la gestión institucional. 
Evaluación periódica de la Política: La Escuela evalúa regularmente la efectividad de la Política de VcM considerando su contribución al fortalecimiento del proceso formativo, la consolidación de relaciones con el entorno relevante, el desarrollo de la identidad institucional y la mejora continua de los procesos formativos y de gestión. Esta evaluación considera evidencias, indicadores definidos en el Plan de Implementación y el Plan Anual de Trabajo, así como la percepción de actores internos y externos. Los resultados permiten identificar fortalezas, oportunidades de mejora y necesidades de actualización. 
Indicadores del Plan de Implementación: La evaluación se complementa con indicadores específicos para cada ámbito estratégico, tales como número de actividades ejecutadas, participantes, convenios, proyectos, beneficiarios, niveles de satisfacción, percepción de pertinencia, informes elaborados y evaluación del impacto institucional.
· ¿Qué resultados evidencian el cumplimiento de los objetivos propuestos?
Los principales resultados que evidenciarán el cumplimiento de los objetivos son:
Fortalecimiento de la pertinencia formativa, mediante mecanismos sistemáticos de interacción y retroalimentación con el entorno relevante que permitan actualizar y mejorar continuamente los procesos formativos en función de las necesidades de la carrera naval.
 

Desarrollo integral de los Grumetes, reflejado en una mayor participación en actividades de Vinculación con el Medio y en el fortalecimiento de sus competencias profesionales, militares, éticas, sociales y valóricas para un desempeño efectivo en la Armada de Chile. 
1. Consolidación de redes y alianzas estratégicas, mediante el fortalecimiento de relaciones de colaboración con instituciones del ámbito naval, marítimo, educacional, público, privado, cultural y comunitario, generando espacios permanentes de cooperación y beneficio mutuo. 

2. Fortalecimiento de la contribución institucional al entorno, incrementando la participación de la Escuela en iniciativas que aporten al desarrollo social, educativo, cultural, patrimonial y marítimo de las comunidades, favoreciendo además la conciencia marítima nacional. 

3. Fortalecimiento de la identidad y del patrimonio naval, promoviendo la difusión, valoración y preservación del patrimonio histórico, cultural y marítimo de la Armada de Chile, fortaleciendo el sentido de pertenencia tanto de los Grumetes como de la comunidad vinculada. 

4. Generación de información para la toma de decisiones, mediante la disponibilidad de información sistematizada, indicadores y evidencias verificables que permitan evaluar la efectividad de la Vinculación con el Medio y apoyar los procesos de planificación, autorregulación y mejora continua. 

5. Fortalecimiento de una cultura de calidad en VcM, consolidando mecanismos permanentes de seguimiento, evaluación y mejora, que aseguren la calidad, pertinencia y sostenibilidad de las iniciativas, en concordancia con los principios de bidireccionalidad, sistematización, pertinencia y mejora continua. 

13.8 BIDIRECCIONALIDAD Y RETROALIMENTACIÓN CON EL ENTORNO
Preguntas orientadoras

· ¿Cómo participa el entorno en el diseño, implementación y evaluación de las iniciativas?
· ¿Qué mecanismos utiliza la Escuela para recoger necesidades y expectativas del entorno?
· ¿Cómo se incorpora la retroalimentación de actores externos en la toma de decisiones institucionales?
· ¿Qué evidencias muestran beneficios mutuos entre la institución y su entorno?
· ¿Qué cambios concretos se han realizado a partir de la retroalimentación recibida?
· ¿Cómo se evalúa la efectividad de los mecanismos de bidireccionalidad?
13.9 CONTRIBUCIÓN DE LA VcM A LA FORMACIÓN DE LOS GRUMETES
Preguntas orientadoras

· ¿Cómo se integra la Vinculación con el Medio en el proceso formativo?
· ¿Qué competencias del perfil de egreso se fortalecen mediante estas actividades?
· ¿Cómo participan los estudiantes en iniciativas vinculadas al entorno?
· ¿Qué aprendizajes significativos se generan a partir de estas experiencias?
· ¿Cómo se evalúa el aporte de la Vinculación con el Medio a la formación?
· ¿Qué evidencias muestran mejoras en el desarrollo de competencias de los estudiantes?
13.10 RESULTADOS DE LA VcM
Preguntas orientadoras

· ¿Cuáles son los principales resultados obtenidos durante el período evaluado (2021-2026)?
· ¿Qué grado de cumplimiento presentan las metas institucionales?
· ¿Cómo han evolucionado los indicadores de VcM?
· ¿Qué resultados se observan en los distintos grupos de interés?
· ¿Cómo se comparan los resultados actuales respecto de períodos anteriores?
· ¿Qué fortalezas y oportunidades de mejora se desprenden de los resultados obtenidos?
13.11 EVALUACIÓN DE IMPACTO INSTITUCIONAL Y TERRITORIAL
Preguntas orientadoras

· ¿Cómo define la Escuela el impacto de la VcM?
· ¿Qué metodologías utiliza para evaluar dicho impacto?
· ¿Qué evidencia existe respecto del impacto en la formación de los estudiantes?
· ¿Qué contribuciones ha realizado la Escuela al entorno marítimo, regional o nacional?
· ¿Cómo perciben los actores externos el aporte de la institución?
· ¿Qué impactos sostenibles se han generado a partir de las iniciativas desarrolladas?
· ¿Cómo se utilizan los resultados de las evaluaciones de impacto para fortalecer la gestión institucional?
13.12 SISTEMA DE MONITOREO, EVALUACIÓN Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
Preguntas orientadoras

· ¿Qué indicadores utiliza la institución para monitorear la VcM?
· ¿Cómo se recopila, analiza y reporta la información?
· ¿Con qué periodicidad se evalúan las iniciativas y resultados?
· ¿Cómo se integran estos procesos al Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad?
· ¿Qué mecanismos permiten verificar la calidad de las actividades ejecutadas?
· ¿Cómo se utilizan los resultados para la toma de decisiones institucionales?
13.13 MEJORAMIENTO CONTINUO Y AJUSTE DE LA POLÍTICA DE VINCULACIÓN CON EL MEDIO
Preguntas orientadoras

· ¿Cómo se identifican las fortalezas y debilidades de la Unidad de Vinculación con el Medio?
· ¿Qué procesos de autoevaluación se han desarrollado?
· ¿Qué mejoras se han implementado a partir de los resultados obtenidos?
· ¿Qué ajustes ha experimentado la política institucional y cuáles fueron sus fundamentos?
· ¿Cómo responde la escuela a cambios en el entorno o en las prioridades estratégicas?
· ¿Qué evidencias demuestran la existencia de un ciclo sistemático de mejora continua?
13.14 PROYECCIÓN ESTRATÉGICA Y SOSTENIBILIDAD DE LA VcM
Preguntas orientadoras

· ¿Cuáles son los principales desafíos futuros de la VcM?
· ¿Cómo proyecta la Escuela el fortalecimiento de esta función?
· ¿Qué mecanismos aseguran la sostenibilidad de las iniciativas desarrolladas?
· ¿Cómo se proyecta el crecimiento de las redes y alianzas estratégicas?
· ¿Qué oportunidades de desarrollo nacional e internacional han sido identificadas?
· ¿Cómo contribuirá la VcM al desarrollo futuro de la Escuela y de su entorno relevante?

