[image: ]DISEÑO DE ENCUESTA
PREVENCIÓN DEL ACOSO, VIOLENCIA Y DISCRIMINACIÓN DE GÉNERO - CADETES
JUNIO 2025

INTRODUCCIÓN Y OBJETIVOS
Título de la encuesta
“Prevención del acoso, violencia y discriminación de género orientado a cadetes de la Escuela Naval”
Introducción
Para el comité de prevención del acoso, violencia y discriminación es importante identificar fortalezas y debilidades del modelo de prevención y del modelo de investigación y sanción de la Escuela Naval. El diseño de esta encuesta permite identificar percepciones sobre el cumplimiento de las políticas de prevención correspondientes, según el criterio de los cadetes de la Escuela Naval.
Objetivos
1. Obtener un 90% de cobertura en respuestas.
2. Identificar la percepción de los cadetes sobre la frecuencia de hechos de acoso sexual, violencia y discriminación de género
2.1. Frecuencia de hechos de acoso sexual
2.2. Frecuencia de hechos de violencia de género
2.3. Frecuencia de hechos de discriminación de género	Comment by ESNAVAL: Considerar otros casos como “hechos que atenten contra la dignidad de la persona”
3. Identificar la percepción de los cadetes sobre la probabilidad de escuchar comentarios sexistas
3.1. Identificar y clasificar ejemplos de comentarios sexistas
4. Identificar lugares propensos a tener alta probabilidad de ocurrencia de hechos de acoso sexual, violencia o discriminación de género
5. Identificar la proporción de encuestados que conoce cómo acceder al formulario de denuncia
6. Identificar la proporción de encuestados que denunciaría hechos de acoso sexual, violencia o discriminación de género, si fuera testigo
6.1. Identificar y clasificar los motivos de por qué al ser testigo, no denunciaría hechos de acoso sexual, violencia o discriminación de género
7. Identificar el nivel de conformidad de los cadetes en cuanto a las medidas preventivas de la Escuela Naval sobre casos de acoso sexual, violencia o discriminación de género
7.1. Identificar y clasificar los motivos de los encuestados que indican que las medidas no son efectivas
8. Comparar resultados de cada objetivo según género, en los casos que no se cumpla con el criterio de evaluación 
Población que responde la encuesta
[bookmark: _GoBack]Cadetes cursando en la Escuela Naval (todos los años y escalafones).
DISEÑO
Periodicidad
La encuesta será aplicada a los cadetes anualmente durante el mes de junio.
Ejecución y responsables
El responsable de la aplicación del cuestionario es el comité de prevención del acoso, violencia y discriminación en coordinación con la división de gestión de la calidad del Departamento de Control de Gestión, con el apoyo del Departamento Ejecutivo y será implementada a través de la plataforma Google Forms. El proceso comienza con el envío del URL de la encuesta a los cadetes a través de su Oficial de división, previa coordinación con el Departamento Ejecutivo y el periodo de cierre de respuesta es de 10 días hábiles posterior a la fecha de envío. La población objetivo corresponde al total de cadetes de la Escuela Naval y la cobertura de respuesta para ejecutar el análisis consiste en el 90% del total de los cadetes.
Estructura de la encuesta
	Sección
	Total de ítems del cuestionario 
	Tipo de respuestas / dimensiones de evaluación
	Objetivos de la sección

	Identificación
	2 (1 y 2)
	Categórica nominal
	Lograr cobertura del 90% del total de cadetes, identificando a qué división pertenece. Analizar respuestas por género en los casos donde no se cumpla el criterio de evaluación.

	Frecuencia y probabilidad de ocurrencia
	5 (3 al 7)

	Escala Likert de frecuencia
Escala Likert de probabilidad
Respuesta libre
	Identificar la apreciación de los cadetes sobre la frecuencia de ocurrencia de hechos de acoso sexual, violencia y discriminación de género y sobre la probabilidad de oír comentarios sexistas en la Escuela Naval. Identificar y clasificar los ejemplos de comentarios los cuales son probables de oír.

	Lugar y denuncias
	5 (8 al 12)
	Categórica nominal
Dicotómica
Respuesta libre
	Identificar los lugares considerados como inseguros por los cadetes frente a hechos de acoso, violencia y discriminación de género dentro y fuera de la Escuela Naval. Identificar la proporción de cadetes que sabe acceder al formulario de denuncias y, la proporción de cadetes que denunciaría al ser testigo de casos de acoso sexual, violencia y discriminación de género. Conocer y clasificar los motivos en los que no se generaría una denuncia al ser testigo.

	Medidas
	2 (13 y 14)
	Categórica nominal
Respuesta libre
	Determinar si los cadetes están conformes con las medidas de la Escuela para prevenir casos de acoso sexual, violencia o discriminación de género. Identificar y clasificar los motivos por los que las medidas de prevención no se consideran efectivas.


Cuestionario
1. Indique su división (obligatorio)
2. Indique su sexo (obligatorio)
3. ¿Con qué frecuencia cree que ocurren hechos de acoso sexual en la Escuela Naval? (obligatorio)
4. ¿Con qué frecuencia cree que ocurren hechos de violencia de género en la Escuela Naval? (obligatorio)
5. ¿Con qué frecuencia cree que ocurren hechos de discriminación de género en la Escuela Naval? (obligatorio)
6. ¿Qué tan probable es escuchar comentarios sexistas en la Escuela Naval? (obligatorio)
6.1. Si desea, indique BREVEMENTE un ejemplo de comentario sexista que podría escuchar en la Escuela Naval (opcional)
7. ¿Qué lugar o situación es, a su juicio, el menos seguro ante conductas de acoso sexual, violencia y discriminación de género, dentro de la Escuela Naval? (obligatorio)	Comment by B09 Estadística Aseguramiento Calidad EC. Fernanda Zamora O.: Consultamos para un hecho en particular o para todos en general? Considerando que son conductas diferentes. Es mejor evaluar el nivel de seguridad de cada zona o identificar qué zona es la menos segura?
8. ¿Qué lugar o situación es, a su juicio, el menos seguro ante conductas de acoso sexual, violencia y discriminación de género, fuera de la Escuela Naval? (obligatorio)	Comment by B09 Estadística Aseguramiento Calidad EC. Fernanda Zamora O.: Misma observación anterior
9. ¿Sabe cómo acceder al formulario de denuncia? (obligatorio)
10. En caso de ser testigo de alguna conducta de acoso sexual, violencia y/o discriminación de género, ¿haría la denuncia? (obligatorio)
10.1. Si su respuesta anterior fue “no”, indique BREVEMENTE su motivo (opcional)
11. ¿Qué tan conforme está con las medidas que ha adoptado la Escuela para prevenir casos de acoso sexual, violencia o discriminación de género? (obligatorio)
11.1. Si desea, indique cómo y en qué aspecto deben mejorar las medidas de prevención
DEFINICIÓN DE CONCEPTOS Y DIMENSIONES DE EVALUACIÓN
	Sección
	Ítem del cuestionario
	Definición
	Dimensión de evaluación

	Identificación
	1. Indique su división
	División a la que pertenece el encuestado
	Primera
	Segunda
	Tercera
	Cuarta
	Quinta
	Sexta
	Séptima
	Brigadier

	
	2. Indique su sexo
	Sexo del encuestado
	Femenino
	Masculino

	Frecuencia y probabilidad de ocurrencia
	3.	¿Con qué frecuencia cree que ocurren hechos de acoso sexual en la Escuela Naval?
	Acoso sexual: cualquier acción o conducta de naturaleza o connotación sexual, sea verbal, no verbal, física, presencial, virtual o telemática, no deseada o no consentida por la persona que la recibe, que atente contra la dignidad de una persona, la igualdad de derechos, su libertad o integridad física, sexual, psíquica, emocional, o que cree un entorno intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o académico, con independencia de si tal comportamiento o situación es aislado o reiterado.
	(1) Siempre
	(2) A menudo
	(3) A veces
	(4) Rara vez
	(5) Nunca

	
	4.	¿Con qué frecuencia cree que ocurren hechos de violencia de género en la Escuela Naval?
	Violencia de género: cualquier acción o conducta basada en el género de una persona, que le cause muerte, daño o sufrimiento físico, sexual y psicológico, tanto en el ámbito público como en el privado.
	(1) Siempre
	(2) A menudo
	(3) A veces
	(4) Rara vez
	(5) Nunca

	
	5.	¿Con qué frecuencia cree que ocurren hechos de discriminación de género en la Escuela Naval?
	Discriminación de género: toda distinción, exclusión o restricción, basada en el sexo, que, careciendo de justificación razonable, le cause privación, perturbación o amenaza en el legítimo ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales.
	(1) Siempre
	(2) A menudo
	(3) A veces
	(4) Rara vez
	(5) Nunca

	
	6.	¿Qué tan probable es escuchar comentarios sexistas en la Escuela Naval?
	Comentarios sexistas: expresiones que reflejan prejuicios y estereotipos, a menudo desvalorizando o discriminando un género. Estos comentarios pueden ser sutiles o explícitos.
	(1) Muy probable
	(2) Probable
	(3) Medianamente probable
	(4) Improbable
	(5) Muy improbable

	
	6.1	Si desea, indique BREVEMENTE un ejemplo de comentario sexista que podría escuchar en la Escuela Naval
	
	Respuesta libre

	Lugar y denuncias
	7.	¿Qué lugar o situación es, a su juicio, el menos seguro ante conductas de acoso sexual, violencia y discriminación de género, dentro de la Escuela Naval?
	Zonas propicias para conductas inapropiadas en base a ubicación, iluminación, seguridad, tránsito y control dentro de la Escuela Naval
	Sala de clase
	Baños
	Complejo deportivo
	Patios
	Cajas de escala
	Entrepuente

	
	
	
	Enfermería	Comment by B09 Estadística Aseguramiento Calidad EC. Fernanda Zamora O.: Lugares consultados en encuesta anterior

	Quincho
	 Gimnasio

	
	8.	¿Qué lugar o situación es, a su juicio, el menos seguro ante conductas de acoso sexual, violencia y discriminación de género, fuera de la Escuela Naval?
	Zonas o situaciones propicios para conductas inapropiadas en base a ubicación, iluminación, seguridad, tránsito y control fuera de la Escuela Naval
	Eventos de camaradería	Comment by B09 Estadística Aseguramiento Calidad EC. Fernanda Zamora O.: Pregunta adicional en función de resultados de encuesta anterior. Se debe evaluar categorizaciones
	Lugar de residencia
	Redes sociales
	Eventos deportivos

	
	9.	¿Sabe cómo acceder al formulario de denuncia?
	
	Sí
	No

	
	10.	En caso de ser testigo de alguna conducta de acoso sexual, violencia y/o discriminación de género, ¿haría la denuncia?
	
	Sí
	No

	
	10.1 Si su respuesta anterior fue “no”, indique BREVEMENTE su motivo
	Refiere que el encuestado exprese motivos por los que no haría una denuncia al ser testigo de acoso sexual, violencia y/o discriminación de género
	Respuesta libre

	Medidas
	11. ¿Qué tan conforme está con las medidas que ha adoptado la Escuela para prevenir casos de acoso sexual, violencia o discriminación de género?
	
	(1) Muy disconforme
	(2) Disconforme
	(3) Medianamente conforme
	(4) Conforme
	(5) Muy conforme

	
	11.1. Si desea, indique cómo y en qué aspecto deben mejorar las medidas de prevención
	
	Respuesta libre




ANÁLISIS Y RESULTADOS
Criterio de evaluación y análisis
El criterio de evaluación para ítems en escala Likert corresponde a la obtención de al menos el 70% del total de respuestas en categorías 3, 4 y 5. En respuestas dicotómicas, el criterio de evaluación corresponde al 80% del total de respuestas en categoría “Sí”. Para el análisis de respuestas libres, el criterio de evaluación será flexible al criterio del departamento responsable del análisis, pero en todos los casos se deben considerar como parte del plan de acción aquellas categorizaciones que sean mencionadas por el 30% o más de los encuestados que indican observaciones.
Se establece un plazo de 5 días hábiles, posterior al cierre de respuesta, para la recepción de resultados y ejecución del procedimiento de limpieza de registros (eliminar aquellos erróneos, repetidos o mal registrados). El plazo establecido para el análisis por parte del responsable de la encuesta es de 30 días hábiles y los resultados deben ser resumidos en el formato de informe de encuestas establecido por el Departamento de Control de Gestión.	Comment by B09 Estadística Aseguramiento Calidad EC. Fernanda Zamora O.: Adjuntar formato
Respuesta a objetivos
	Objetivo
	Ítems del cuestionario que responden al objetivo

	1. Obtener un 90% de cobertura en respuestas.
	Ítem 1

	2.1. Identificar la percepción de los cadetes sobre la frecuencia de hechos de acoso sexual
2.2. Identificar la percepción de los cadetes sobre la frecuencia de hechos de violencia de género
2.3. Identificar la percepción de los cadetes sobre la frecuencia de hechos de discriminación de género
	Ítem 3
Ítem 4
Ítem 5

	3. Identificar la percepción de los cadetes sobre la probabilidad de escuchar comentarios sexistas
3.1. Identificar y clasificar ejemplos de comentarios sexistas
	Ítem 6
Ítem 6.1

	4. Identificar lugares propensos a tener alta probabilidad de ocurrencia de hechos de acoso sexual, violencia o discriminación de género
	Ítems 7 y 8

	5. Identificar la proporción de encuestados que conoce cómo acceder al formulario de denuncia
	Ítem 9

	6. Identificar la proporción de encuestados que denunciaría hechos de acoso sexual, violencia o discriminación de género, si fuera testigo
6.1. Identificar y clasificar los motivos de por qué al ser testigo, no denunciaría hechos de acoso sexual, violencia o discriminación de género
	Ítem 10

Ítem 10.1

	7. Identificar el nivel de conformidad de los cadetes en cuanto a las medidas preventivas de la Escuela Naval sobre casos de acoso sexual, violencia o discriminación de género
7.1. Identificar y clasificar los motivos de los encuestados que indican que las medidas no son efectivas
	Ítem 11

Ítem 11.1

	8. Comparar resultados de cada objetivo según género, en los casos que no se cumpla con el criterio de evaluación
	Ítem 2





Retroalimentación de resultados y curso de acción
Los resultados de cada objetivo irán acompañados de sugerencias o áreas de discusión en los casos donde sea pertinente, para ser elevados a las áreas competentes en el caso de sugerencias o cambios en la gestión académica de la Escuela. Los resultados serán visados en un plazo de 5 días hábiles posterior al análisis, y la publicación en la red interna de estos resultados se ejecutará en un plazo de 2 días hábiles. Paralelo a la publicación en la red, los resultados serán comunicados a cada departamento que esté involucrado en resultados potencialmente desfavorables, en cuyo caso debe existir toma de conocimiento bajo firma y un plazo de 15 días hábiles para indicar al área de control de gestión el curso de acción y un plan de mejora.
Resumen de plazos
	Etapa
	Plazo
	Participantes

	Aplicación de la encuesta
	10 días hábiles desde el envío del link 
	Responsable: CONGES y Depto. Ejecutivo
Encuestados: Cadetes de la Escuela Naval

	Recepción y limpieza de registros
	5 días hábiles 
	CONGES
Comité de prevención del acoso, violencia y discriminación de género

	Análisis y confección de informe
	15 días hábiles 
	Comité de prevención del acoso, violencia y discriminación de género

	Visado de resultados
	5 días hábiles
	CONGES

	Publicación de resultados
	5 días hábiles
	CONGES

	Total
	40 días hábiles
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