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y Areas de Carga y Salida.
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U.T. N°8

Preparacion de Pedidos y Areas de Carga y Salida.

1.-  Preparacion de Pedidos.

Definiciones basicas.

Funciones y flujos.

Factores clave en la preparacion de pedidos.
Métodos de preparacion de pedidos.

Tiempos de preparacion de pedidos.

Diagramas para preparacion de pedidos.

Medios e instalaciones para preparacion de pedidos.

@ 0 a0 oW

Optimizacion de sistemas de preparacion de pedidos.
Sistemas de control.
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U.T. N°8

Preparacion de Pedidos y Areas de Carga y Salida.

2.- Areas de carga y salida.

a. Funciones.
b. Programacion de salidas.
c. Elementos de carga de vehiculos / muelles.
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Preparacion de Pedidos
y Areas de Carga y Salida.

Preparacion de Pedidos.




Preparacion de Pedidos.

Definicién: Tareas y manipulaciones destinadas a extraer
y acondicionar exactamente aquellas cantidades de
productos que satisfacen las necesidades de los clientes
del almacén, manifestadas a través de sus pedidos.




Preparacion de Pedidos.

Caracteristicas. Compleja

3 @

Poca

Automat.
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Preparacion de Pedidos.

« Un sistema de recogida de pedidos s6lo funciona si tambien el

a
« E
a

pastecimiento de los articulos esta bien organizado.
mayor esfuerzo del personal es inutil si no funciona el

pastecimiento.

« La separacion sectorial del area de abastecimiento y de la de
despacho tiene ventajas decisivas sobre todo en sistemas con
una alta frecuencia de recogida.

 También hay que tener en cuenta que se disminuye el
aprovechamiento de la superficie disponible.
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Funciones en la preparacion de pedidos.

* Recogidas de datos.

* Gestion de pedidos. Proceso.

« Elaboracién de documentos.
 Sistemas de preparacion.

« Extraccion de los productos.

* Picking.

* Envio a zona de expediciones.
 Verificacion.

* Acondicionamiento y embalaje.
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Operaciones de pedidos.

Recopilacion de pedidos (recogida de
datos)
Gestion de los pedidos (sistemas de
o preparacion)
Actividades que

suelen constituir Elaboracion de los documentos de
la operacion de preparacion.
pedidos.
Extraccion (picking)
Traslado a la zona de expedicion.
ADMINISTRAC




Recogida de Pedidos (Picking)

Pick Zone 2 - Pick Module Pick Zone 3 - AS/RS Shuttle

Picking proviene de la palabra
“tomar”.

Funcion de componer una unidad
de carga con productos diferentes
partiendo de varias unidades de
carga de un solo producto.

Es la transformacion de una unidad
de carga en estado especifico de
almacén a una unidad de carga en

Shipping

estado especifico de uso. ?
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Recogida de Pedidos (Picking)

» Factores que interfieren.
* De Organizacion.
e Humanos.
* Mecanicos.
« (Caracteristicas de Producto.
* Tipo de Distribucion.
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Recogida de Pedidos (Picking)

Es la transformacion de una unidad
de carga en estado especifico de
almacén a una unidad de carga en
estado especifico de uso.

La funcion de recogida de pedidos
viene determinada por:

* El pedido

e El surtido

 El articulo Shipping

_
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Recogida de Pedidos (Picking)

El pedido: Sobre el que gira la tematica, refleja una necesidad concreta cuyo
origen no solo viene de la demanda de un cliente, sino que también puede
provenir del departamento de produccion, etc.

El surtido: Cantidad de referencias o SKU con que estamos operando, que
vendra determinado por la actividad y especialidad del sector. e;:
supermercado o fabrica de electrodomeésticos.

El articulo: Es aquel con sus caracteristicas peculiares de peso, forma,
volumen, dureza, peligrosidad, necesidades de almacenamiento a
temperaturas especificas, etc.
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Factores claves en la preparacion de pedidos.

 El articulo o producto. (unidad de preparacion)

* El nUmero de articulos o referencias. (determina los medios a
emplear)

 La rotacion de los productos.
 La estructura del pedido. (bultos , unidades, peso)

* La linea del pedido. (cantidad total de extraccion de un articulo,
unidad de “preparacion”. Factor de valoracion de productividad)

« Cantidad de pedidos. (numero de pedidos a tratar por dia)
* Influencia de la preparacion de pedidos en los costos logisticos.

» Tipo de unidad de manipulacion: Unidad de consumo, de
distribucion, de expedicion.
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Factores claves en la preparacion de pedidos.

El Articulo.

Es aquel con sus caracteristicas peculiares de
peso, forma, volumen, dureza, peligrosidad,
necesidades de almacenamiento a temperaturas
especificas, etc.

Se entiende articulo como la unidad de
preparacion.

Puede ser indivisible o multiplo.

Sus caracteristicas, peso, presentacion, volumen,
fragilidad,.... Son determinantes en el sistema de
preparacion.
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Factores claves en la preparacion de pedidos.

El nUmero de Articulos.

Todos los articulos del almacén forman el surtido.
Tal numero de SKU distintas a tratar en el

almacén determinan la configuracion de los
medios a emplear.
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Factores claves en la preparacion de pedidos.

NUmero, composicion e importancia de los SKU;
Estructura del pedido combinacion de bultos y unidades; volumen, peso, ..., Etc,,
inciden fuertemente en el método de preparacion.

Parte de la orden de servicio donde figura la cantidad total
de extraccion de un articulo. Corresponde a la unidad de
preparacion (posicion). Factor de valoracion de
productividad.

La linea de pedido

Numero de pedidos a tratar por dia. Factor que nos
Cantidad de pedidos permitira valorar los niveles de mecanizacion de los medios
a emplear.
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Flujo de Entrada Caracteristicas del Almacén

Clasificacion de los Sistemas de Recogida de

Pedidos.

Podemos desglosar la clasificacion de los sistemas de pedidos en tres areas:
1. Flujo de materiales

2. Flujo de informacion

3. Organizacion

Estas son directamente influidas por:

Intensidad de Picking y
Distribucion
* Volumen de los pedidos.

Pallets/dia.  Diseno.
Fluctuaciones de dda. « Dimensiones.

Horas Punta. * Equipos.
Devoluciones. * Propiedades de la
Otras Entradas. mercaderia.

* Flujo de los pedidos.
« Cantidad

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL



Flujos en |la preparacion de pedidos.

* Funciones del flujo de datos.
* Funciones del flujo de material.
* Funciones de la organizacion.
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Funciones basicas del flujo de datos.

Funcion Basica Posibilidad 1 Posibilidad 2
Preparacion Monton o pila Tiempo real
Transmisiéon Off line (forma indirecta) On line (forma directa)
Localizacién Personal Ordenada
Verificacion Activa Autdnoma
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Funciones basicas del flujo de material

Funcién basica Posibilidad 1 Posibilidad 2
Puesta a disposicion Estatica Dinamica
Forma de movimiento Unidimensional Pluridimensional
Recogida Manual Mecanica
Entrega Centralizada Descentralizada
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Funciones basicas de la organizacion.

Funcién basica Posibilidad 1 Posibilidad 2

Distribucion Unisectorial Plurisectorial
Ejecucion Unifasica (forma de pedido) Plurifasica (forma del articulo)

Recogida Consecutiva Simultanea
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Flujo de Materiales

La unidad de puesta a disposicion para picking vendra determinada por la
caracteristica del articulo y del surtido; la posicion por el pedido (frecuencia
de demanda) y caracteristica del articulo; el resultado de las tres es la
“unidad de composicion” lista para complementar el pedido individual en

una unidad de carga dispuesta para el uso.

-
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Flujo de Materiales

En el flujo de materiales influyen las siguientes caracteristicas:

 Puesta a Disposicion.

* Forma de Movimiento.
 Tipo de Recogida.

* Tipo de Entrega

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL 24



Flujo de Materiales.

En el flujo de materiales, influyen las siguientes caracteristicas o funciones
basicas:

- PUESTA A DISPOSICION

* Tipo Estatico. Unidades de carga NO son movidas durante el
desarrollo de la composicion del pedido. La recogida se realiza en el
lugar de ubicacion de la unidad de carga.

» Tipo Dinamico.Unidades de carga seran extraidas de su ubicacion y
transportadas a un lugar fijo de composicion de pedidos. El
personal trabaja en un area o estacion de picking.
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Flujo de Materiales.

En el flujo de materiales, influyen las siguientes caracteristicas o funciones
basicas:

« FORMA DE MOVIMIENTO

« Unidimensional. Picking a bajo nivel, ya que el operador trabaja desde el nivel del suelo.
Se utiliza en almacenes de:

e Alta Rotacion
e Pocas referencias o surtidos
« Mucho volumen de reserva

» Muchas referencias por pedidos

* Articulos de mucho volumen o peso
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Flujo de Materiales.

En el flujo de materiales, influyen las siguientes caracteristicas o funciones
basicas:

« FORMA DE MOVIMIENTO

* Pluridimensional. Picking a varios niveles de altura. El operario trabaja con una
horquilla o medio mecanico que le permite el acceso a los niveles altos del

almacén y se aprovecha mejor el volumen de la bodega. Se realiza en almacenes
de:

« Muchas SKU o surtidos.
e Escaso volumen de reserva.
* Articulos pequenos o de poco peso.
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Flujo de Materiales.

« TIPO DE RECOGIDA
* Manual. (hombre que recoge)
* Mecanica. (maquina que recoge)

* TIPO DE ENTREGA

» Centralizada. Sobre un lugar determinado en la zona de salida de
la mercancia.

« Descentralizada. Directamente en el lugar de recogida o al final del
pasillo de picking en varios lugares de entrega destinado al efecto.
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Flujo de Materiales.

Estas variantes se pueden combinar y se pueden construir 16
tipos de recogidas de pedidos segun el flujo de material.

El sistema mas simple es:

 Puesta en disposicion estatica.

* Movimiento unidimensional.

* Recogida de mercaderia manual.
* Entrega centralizada.
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Flujo de Informacion de Datos.

Se subdivide segun:

Forma de

Preparacion de los Modo de Transmision
Datos

e Batch.
e Real Time.

e Off Time.
e On Time.

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL
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Flujo de Informacion de Datos.

Se subdivide segun:
« FORMA DE LA PREPARACION DE DATOS.

 Batch: Los pedidos qkl)Je se reciben se agrupan y se ordena su ejecucion cada
cierto tiempo prestablecido. (Jornada, turno, cada hora) .

» Tiempo real: Se transmite para su ejecucion en la medida que se reciben.

« MODO DE TRANSMISION.

« Off Time: O de forma indirecta a través de listados, notas de venta, etc.

* On time: Transmision de ordenes directamente a travées de conexiones por radio,
RFID, etc.
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Flujo de Informacion de Datos.

Se subdivide segun:

« FORMA DE LOCALIZACION

 Personal: Por busqueda de la ubicacion por el preparador de pedidos.
» Ordenada: por codificacion de la ubicacion para cada orden.

 SISTEMA DE VERIFICACION

. Acti%/a: Realizado por el personal de recogida de pedidos o personal especializado
al efecto.

e Autonomo: Realizado por el sistema de tratamiento de datos.
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Flujo de Materiales e Informacion de Datos.

Es importante la coordinacion del
flujo de informacion con el flujo de
material para no crear
desabastecimiento o saturacion del
almacen.

Listas claras, lugares de recogidas
claras.

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL
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Flujo de Materiales e Informacion de Datos.

Ventajas de los sistema de picking con transmision on line:

Total disponibilidad del parque de maquinarias en tiempo real, con la
posibilidad de reducir el numero de unidades.

Simplificacion de la recoleccion de datos, por ser éstos transmitidos a
medida que son requeridos.

Facilidad de verificacion ordenada, por la simple incorporacion de un lector
de codigo de barras.

Mejora el stock de control de stocks del almacén.
Rapida reaccion en caso de desabastecimiento.
Mayor fiabilidad por eliminacién de listados y documentos de transito.
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Organizacion del sistema de recogida de pedidos.

Funciones basicas de la organizacion de los pedidos.

Distribucion Ejecucion Recogida

3

Pagina 442
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Organizacion del sistema de recogida de pedidos.

Las funciones basicas de la organizacion son:

Distribucion (no solo caracteristicas fisicas del articulo, sino
tambien criterios de organizacidon en la preparacion de pedidos)

1. Unidireccional: Si la bodega tiene un solo sector de picking.

2. Plurisectorial: Si hay varios sectores de picking: Zonas pedidos

alta rotacion, valor, urgencia, etc. )
:
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Organizacion del sistema de recogida de pedidos.

Las funciones basicas de la organizacion son:

Ejecucion:
1. Unifasica: La preparacion se realiza pedido a pedido con
independencia de la cantidad de items requeridos.

2. Plurifasica: En esta modalidad los pedidos se agrupan y se
distribuyen por articulos, siendo necesario posteriormente
proveer una zona para la distribucién de articulos de acuerdo

a los requerimientos de cada pedido. - .
Distribucion Ejecucion Recogida
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Organizacion del sistema de recogida de pedidos.

Las funciones basicas de la organizacion son:

Recogida:
1. Consecutiva: Cuando se ejecuta pedido tras pedido.

2. Plurisectorial: Cuando se ejecutan varios pedidos al mismo
tiempo

-
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Organizacion del sistema de recogida de pedidos.

Distribucion

Ejecucion Recogida

Plurifasica

Unidireccional

Plurifasica

Plurisectorial

1
1
1
1
]
1
1
1
Organizacion gm :
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

pd
~
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Organizacion del sistema de recogida de pedidos.

 En un sistema de picking unisectorial, la ejecucion se realiza
unifasicamente, es decir por pedido, la recogida de forma
consecutiva (pedido tras pedidos) y la persona que recoge la
mercancia recibe por cada pedido una lista, pasa con esta
lista por los lugares de puesta a disposicion de mercancia y
recorre posicion por posicion hasta que el pedio se completa,
repitiéndose esta operacion por cada pedido.

..
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Ruteos para reducir desplazamientos.

 El tiempo de desplazamiento para recoger una orden es
un gasto directo.

* El costo de HH involucradas no agrega valor.

» Mientras mas rapido se pueda recoger una orden, mas
rapido esta disponible para ser enviada al cliente.

» Existen dos opciones para el lugar picking:

« Fast Pick Area. Seccion reducida de la bodega dedicada
exclusivamente a picking y en donde el desplazamiento es
pequeno y conocido.

* Area de picking y almacenamiento en donde no existe una ruta
definida y se recorren largas distancias.
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Tiempo de la recogida de pedidos y rendimiento.

El tiempo de recogida de un periodo se compone de varios
tiempos parciales:

5-30% 25-60% 10-35% 10-35% 5
| f f |

Tiempo Basico  Tiempo de Recorrido Tiempo de Recogida Tiempo Muerto
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Tiempo de la recogida de pedidos y rendimiento.

El tiempo de recogida de un periodo se compone de varios tiempos
parciales:

 Tiempo Basico: Preparacion de los medios auxiliares: Recogida
contenedores, entrega guia de despacho, etiquetado, etc.

« Tiempo Recorrido: Incluye los movimientos desde un lugar de ubicacion
al proximo lugar de ubicacion.

« Tiempo de Recogida: Incluye la recogida es decir coger, sacar y colocar.

« Tiempo muerto: Busqueda, formacion del listado, contar, pesar, escribir,
etc.

5-30% 25-60% 10-35% 10-35%

| Y | S —" R
Y Y Y Y

Tiempo Basico  Tiempo de Recorrido Tiempo de Recogida Tiempo Muerto




Tiempo de la recogida de pedidos y rendimiento.

* La dispersion del tiempo es resultado directo de la
calidad de cada proceso.

* Es necesario conocer los tiempos parciales.

 El aumento de la velocidad de los vehiculos no
siempre ofrece la mejora deseada.

« Simples mejoras organizativas contribuyen mas a la
reduccion del tiempo de recogida de pedidos.
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Ruteos para reducir desplazamientos.

 Estrategias de secuenciacion:

Es una estrategia en la cual se determina la ruta a
seguir dentro de un almacén. La ruta sigue un orden
determinado para recoger los productos reduciendo el

costo al minimo.
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Estrategias de secuenciacion:

Forma de S (Estrategia de recorrido) Conduce a una
ruta en la que los pasillos que van a ser visitados son
totalmente atravesados.

No se visita los pasillo en donde no hay nada que
recoger. Asi, los pasillos son visitados en forma de una
S. Por lo tanto entra en un pasillo de un extremo y sale
por el otro extremo, comenzando en el lado izquierdo
de la bodega. Tiene como caracteristica ser muy
sencilla de utilizar y de entender.
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Ruteos para reducir desplazamientos.

 Estrategias de secuenciacion:

ii. Regreso (Estrategia de recorrido) En esta
heuristica el pickeador entra y recoge en cada
pasillo hasta el ultimo producto, pero no se cruza
completamente ningun pasillo. Solo son visitados
los pasillos con picking.
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 Estrategias de secuenciacion:

Regreso

49
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Ruteos para reducir desplazamientos.

 Estrategias de secuenciacion:

lii. Punto Medio (Mid Point) El método mid-point
divide el almacén en dos areas. Se atraviesa
completamente el primer y ultimo pasillo, para el
resto de ellos se accede hasta la mitad del ultimo
picking correpondiente. Segun Hall (1993) este
método es mejor que el S-shape cuando |la
cantidad de picking es baja
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Ruteos para reducir desplazamientos.

 Estrategias de secuenciacion:

iv. La estrategia de secuenciamiento segun la brecha

(gap) mayor.
Una brecha representa la distancia entre:

Dos articulos requeridos adyacentes.
_a primera seleccidn y la parte delantera del pasillo.

_a ultima seleccion y la parte de trasera del pasillo.
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Estrategias de secuenciacion:

iv. La estrategia de secuenciamiento segun la brecha (gap)
mayor.

53



Ruteos para reducir desplazamientos.

 Estrategias de secuenciacion:

iv. La estrategia de secuenciamiento segun la brecha (gap)
mayor.

Partiendo por el pasillo mas cerca del depot, el recorrido se
realiza sin atravesar la brecha mayor. Si la mayor diferencia se
encuentra entre dos selecciones adyacentes, el pickeador
regresa.

La brecha mas grande en un pasillo es, por lo tanto, la parte
del pasillo que el recolector no atraviesa. El pasillo de regreso
solo se puede acceder a traves del primer o ultimo pasillo. Es
util cuando el tiempo adicional para cambiar los pasillos es
corto y el numero de recolecciones por pasillo es baja.
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Ruteos para reducir desplazamientos. Fast Pick Area

* Branch and pick Este tipo de zona de picking tiene
como caracteristica:

« Se reducen las ubicaciones concentrando en una sola area
los SKU mas solicitados o mas rapidos de mover.

* Puede tener un roller o correa transportadora en el centro
en donde se depositan los pedidos en sus canastos.

* Los pasillos con las estanterias son poco profundos.
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Ruteos para reducir desplazamientos. Fast Pick Area

* Branch and pick.




Ruteos para reducir desplazamientos. Fast Pick Area

* Branch and pick. Visite las Ingrese a los pasillos en
secuencia; pase al siguiente pasillo si tiene cerca el
fondo de la estanteria en vez de regresar al pasillo

central.

il

1
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57



Ruteos para reducir desplazamientos. Fast Pick Area

« ,;Como podria mejorar?
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Storage Area picking

La estrategia de enrutamiento optimo de Ratliff y Rosenthal.

La estrategia de enrutamiento optimo permite calcular una ruta
mas corta, con independencia de la disposicion o la ubicacion de
os elementos.

_as Rutas optimas son una mezcla de S-Shape y la mayor gap.
Ratliff y Rosenthal (1983) desarrollaron un procedimiento mas
adecuado para el encaminamiento de los trabajadores en un
depdsito rectangular sin los pasillos.

Hall (1993) senald que las estrategias de heuristica puede
proporcionar cerca de las rutas oOptimas y evitar la confusion
inherente a las soluciones optimas.
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Storage Area picking

La estrategia de
enrutamiento optimo de
Ratliff y Rosenthal.

En la figura se ve como los
elementos seleccionados se
escogid de acuerdo a la
estrategia de enrutamiento.

r-—-—-——---d
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Storage Area picking

Regla del Metodo No se puede devolver y pasar por el
mismo pasillo mas de una vez. Es decir cada pasillo se recorre
en una sola oportunidad.

Esto hace que:

« Algoritmo puede no alcanzar el optimo, pero es facil
programar o calcular .

* Los recorridos innecesarios son muy pequenos, casi nulos
debido a la restriccion de no devolverse.

* La ruta de pickeo es facil de seqguir, sin embargo es dificil
de mostrar a menos que se cuenten con elementos
basicos en un WMS.
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Storage Area picking

Note que hay dos formas de recorrer un pasillo:
a. Desplazarse por todo el pasillo hasta el final y pickear

todo lo que se requiere.
b. Entrar al pasillo y recorrerlo tan lejos como items
tenga que pickear para luego retornar al principio del

pasillo por donde ingreso.
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Storage Area picking
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Storage Area picking
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iR 2R 3R 4R FIN



Ruteos para reducir desplazamientos.
Storage Area picking

e e
IR 2R " 3R 4R FIN IR 2R 3R 4R FIN
16 16
1 20, 3L 4l 1 2L 3L 4l
e o ‘e o e o o o /\
12 20
e L
1R 2R 3R 4R FIN
12 12
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Ruteos para reducir desplazamientos.
Storage Area picking




Ruteos para reducir desplazamientos.
Storage Area picking




Ruteos para reducir desplazamientos.

Storage Area picking

min[0+16, °] =16

min[0+12, ] =12
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Storage Area picking

16 Min[42,28]  Min[48,48]

Min[62,60]

12 Min[32,32]  Min[48,44]
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Storage Area picking

La ruta mas corta es:

1L 2L 4 3L 4 4l
2L 3L 4L e SIS >@
26 20
16 16 16 12 12
1
8
12 4
1R 2R

1R 2R 3R 4R FIN
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Ruteos para reducir desplazamientos.

Storage Area picking

La ruta mas corta esta asociada al grafico que entrega
una ruta ef|C|ente de picking en el almacen

3L 4L

, K in »oﬁ

2

m m m m q||
/ \ Hi_ i
* 9909 92 2 @
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Abastecimiento.



Métodos de preparacion de pedidos

Un pedido
Un preparador
Recogidas por pedido

Un pedido
Varios preparadores
Recogida por sector

N\

&

Métodos
de

preparacion

Varios pedidos Varios pedidos

Un preparador
Recogidas por pedidos multiples

Varios preparadores
Recogida pluriestacional
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Por sistema.

Un pedido=un preparador: persona al producto.

Un pedido=varios preparadores : Producto a la persona.
Varios pedidos=un preparador: Persona al producto.
Varios pedidos=varios preparadores: Los dos sistemas.

UN PEDIDO = UN PREPARADOR
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Un pedido= varios preparadores
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Varios pedidos=varios preparadores

ALMACEN RESERVA

/ U
/ PROCESO PICKING
éfa Embalar Embalar Embalar Embatar Embalar Embalar
{ CO\IP‘\("!'OS COMP, \( TOS| [COME: ‘\(TOS (O\‘IPA('I OS} {VOLU \Ih\JLS VOLU \]F'\fﬂ
i
\)
\

MMM@

O’ '{} O
% = = %
= 0% = = — i —
= = == —

HEBHOREERR

Rt ek bl b
BEBAERRARS

<J—|“> i> EMBALAJE
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Por tipo de extraccion.

) Avtomatizads
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Meétodos de extraccion

« Operaciones.
* Localizar el producto.
* Extraer.
* Direccionar Muellaje.
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Por tipo de extraccion.

) Avtomatizads
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Por tipo de extraccion.

m Avtomatizads

Manual

Mecanizado Sl Sl NO

Automatico NO Sl NO



Meétodos de extraccion

« Meétodos.
* Un pedido = Un Preparador.
* Un pedido = Varios Preparadores.
* Varios pedidos = Un Preparador.
» Varios pedidos = Varios Preparadores.
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Movimientos y circuitos

Los movimientos y circuitos estan determinados por...

Recogepedidos Circuito de Picking
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Movimientos con recogepedidos

El “Recorrido de
Picking”
corresponde al
concepto de
distancia a recorrer
en el trayecto total.

Retorno
a punto
inicial

Zona
Preparacion

Recorrido de Picking. = = = -
Recorrido Final. =——
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Preparacion pedidos

8
Traslado a
zona de
carga

1
Picking
Agrupado

7
Consolida-
cion de
bultos

2
Traslado a
zona
Explosion

Macrounidad

6 Traslado . 3 Separa-
bulto cion de

terminado Unidad Pedidos
individual

5
Embalaje
Etiquetaje
Pesaje

4
Traslado a
zona
embalaje
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Tiempos de preparacion

Inversion de tiempo en preparacion

Transporte de productos: 45%
Seleccion y extraccion: 35%
Lectura de documentos y display: 15%
Varios: 5%
100%
OBJETIVO:

“Reduccion del tiempo de transporte”
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Tiempos parciales de recogida de pedidos

Tiempos Parciales

Porcentaje del tiempo total
(Margen de dispersion)

Descripcion Trabajo

Tiempo Muerto
Tiempo de recogida

Tiempo de recorrido

Tiempo basico

Fuente 1 Fuente 2
15-20% 10-30%
15-35% 10-30%
40-60% 25-45%

5-10% 10-30%

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL

Buscar, trabajos
preparativos, contar, escribir.

Recogida y entrega.

Acelerar, conducir o andar,
parar.

Preparacion, puesta a
disposicion de medios
auxiliares, recogida, entrega
y descarga.
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Diagramas para preparacion de pedidos

Sistema de preparacion: Almaceén de distribucion

Circuito de salida:

comercial.
Laboratorio farmaceéutico.

Manipulacién de salida: Mayorista de farmacia

Circuito del embalaje:

Almacéen de mercancias

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL
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Sistema de Preparacion de pedidos

Agrupacion de
Proceso S .
preparacion

Cantidad de los medios Hoja de preparacion
Volumen a preparar por ABC

Recorridos Ordenados

Hoja preparacion y Formacion cajas
etiquetas embalaje

A= por pedido
B = en bloque _ .
C= bloque manual Etiquetar cajas
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Sistema de Preparacion de pedidos

Colocar cajas en roll

Tomar roll con Tomar listado
preparadora preparacion

Inicio recorrido

Extraccién bloque Extraccion "A" por Traslado a zona
"B” pedido embalado

Primer recorrido

Unicamente . : :
Fin recorrido Dejar roll

Extraccién bloque
“C" por separado Inicio nuevo ciclo
manual

Embalado 20



Circuito de salida

Y

Extraccion palet
almacén reserva

Transporte
interno

Y

Zona de
picking

Y

Colocacién
cubetas

'

Estanterias
dindmicas

1

Extraccion
picking

1

Colocacion
en cubeta

Y

Clasificacion

'

Paletizado

Y

Carga de salida

Y

Productos
sin picking

Y

Palet
completo

Retorno
envases

1

Transporte

A

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL

Mayorista
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Manipulaciones

Cubetas vacias

: Traslado
~ Pedidos - ;

Y

Tomar rolls
0 palets

\ d Zzona

Preparadora
0 carro

A

Picking
zona reserva

Recorrido y
extraccion

Traslado roll/palet

a zona de salidas

Unificacién
y verificacion

Y

Dindmicas

Recorrido y
extraccion

Transelevadores

Carga

l

Y

Colocacién cinta
transportadora

Recorrido
y extraccion

Y

Y

Colocacion
en palets

Colocacién
final pasillos

Y

Y

Traslado zona
de salidas

Colocacion
palets
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Embalado

Roll pedidos
((‘A))

Referencias «B»
bloque

Referencias «C»
bloque

|

I

Referencias «B»
en roll

Extraer cajas del
roll pedidos «A»

Referencias «C»
en roll

Colocar cajas del roll
de rodillos

'

Y

Completar pedidos
con «B + C»

v

Verificar

v

Dirigir cajas
a precintadora

1

Pesado y anotacion

1
) 4

Registro de envios

1

Colocar caja de palet
de agencia

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL
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Medios e instalaciones para preparacion de pedidos

1. Medios de desplazamiento moviles:
* Transpaleta manual
» Transpaleta eléctrica
* Preparadora de nivel bajo
« Combi a nivel alto
* Transelevador
 Rollstainer
» (Carros de transporte
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Medios de desplazamiento fijo

 Transportadores de banda
e Transportadores de rodillos

 Transportadores de roldanas
 Cintas de clasificacion

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL 95



Medios para colocacion de los productos

« Estanterias convencionales
« Estanterias dinamicas

* Carrusel vertical

e Carrusel horizontal
 Almacen automatico

« Conjuntos dinamicos

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL
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Aplicacion con estanteria
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Aplicacion con estanteria
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Aplicacion con estanteria




Aplicacion convencional
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Aplicacion convencional

AR
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Ejemplos de distribucion de las zonas de preparacion

Alimentacion puestos de trabajo y preparacion
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i I I
| | |
i I
Conexién de la linea de | |
ensamblaje con | |
carretilla filoguiada | |
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I
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Ejemplos de distribucion de las zonas de preparacion

Alimentacion puestos de trabajo y preparacion

]

Alimentacion directa a
los puestos de trabajo

°
-

>

anc o
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Ejemplos de distribucion de las zonas de preparacion

Alimentacion puestos de trabajo y preparacion

]

Alimentacion directa a
los puestos de trabajo

o e
<€ C> Preparacion de
pedidos
M Cueinc 4
« [ »» g
¥ »
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Sistemas con carruseles horizontales.
Almacén central: Preparacion de pedidos.
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Sistemas con carruseles horizontales.

Almacén de produccion: Suministro de productos intermedios al area de ensamblaje.

Plataforma
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Sistemas con carruseles horizontales.

Almaceén de repuestos: Disposicion inmediata de repuestos en el departamento de
atencion al cliente.
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Sistemas con carruseles horizontales.

Almacén de Despacho: Suministro de productos terminados al departamento
embalaje.
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Sistemas con carruseles horizontales.

Almacén Pulmaén: Buffer entre produccion y montaje que sirve al mismo tiempo
como sistema de transporte.
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Caoens.

Preparacion de Pedidos
y Areas de Carga y Salida.
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