ESCUELA NAVAL “ARTURO PRAT”
DEPARTAMENTO DE EDUCACION
CATEDRA DE ADMINISTRACION

TRABAJO FINAL 2020
PRINCIPOS DE ADMINISTRACION 3° EJECUTIVO / 4° LITORAL

I. Generalidades:

Como parte del proceso formativo de la asignatura de Administracidon, los cadetes de 3er. Afio
Ejecutivo y 4to. Afio Litoral, deberan efectuar un Trabajo Profesional de Investigacion.

Il. Evaluacion:

El trabajo constard de dos partes, las que en su conjunto entregaran una nota parcial a la asignatura,
cada una de las cuales tendran la siguiente ponderacién:

¢ Informe Escrito : 60%
e Presentacion Oral : 40%

Objetivos evaluacidn escrita: Verificar que los alumnos logren reconocer y aplicar conceptos basicos
de Administracion en un caso practico.

En Informe Escrito, se evaluaran los siguientes aspectos, con la ponderacidn que se indica:

= Contenido : 30%
= Originalidad : 20%
= Capacidad de sintesis : 20%
= Redaccion y Ortografia : 20%
= Formato Orden y Presentacion : 10%

Objetivo de la evaluacién expositiva: Preparar a los alumnos para exposiciones orales.

En la Presentacion Oral, se evaluaran los siguientes elementos, con la ponderacion indicada:

= Calidad de la exposicién : 35%
= Diccidn expositores : 25%
= Desplante expositores : 20%

= Apoyo Audiovisual (graficos, fotos, videos, etc) : 20%
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I1l. Instrucciones de detalle:

e Eltrabajo de investigacion se realizara en grupos de 3 o 4 integrantes.

e El trabajo escrito debera desarrollarse utilizando el programa MS Word, con un minimode 5y
un maximo de 10 planas, en tamafio carta (sin considerar la caratula), a simple espacio y con
letra “Calibri 12”. El formato serd el estandar de un trabajo académico.

e El trabajo escrito debera ser enviado al correo electrdnico del profesor, antes de la fecha y
hora indicada.

e La presentacion oral serd en formato libre y via Zoom, la cual y tendra una duracion minima de
15 minutos y un maximo de 20.

e Todos los integrantes, deberan intervenir el mismo tiempo durante la presentacion oral.

e lLaempresa que le correspondera investigar, serd asignada al azar por el profesor.

e (Cada alumno deberd estar preparado para responder preguntas al término de la exposicién. La
respuesta sera considerada en la evaluacion.

IV. Fechas:
1. Entrega Trabajo Escrito : 15 de mayo, 23:59 hrs.
2. Ventana Exposiciones : 18 al 29 de mayo (durante horas de clases).
3. Publicacién de notas : 27 mayo (4° Litoral) 3 de junio (3° Ejecutivo)
V. Situacién:

La importancia de la “disrupcion” en las Empresas

La historia nos ha ensefado algo, y esto es que todo cambia. Como dice el dicho: “lo tnico seguro es
que puede haber cambios”. En los negocios esto significa que, si no se estda en una constante
evolucion, claramente se arriesga la supervivencia de una empresa. Esta situacién la hemos podido
apreciar a lo largo de la historia.

Un ejemplo claro lo encontramos en lo sucedido a empresas como Kodak y Polaroid. Hasta la década
de los 90, éstas dominaban la industria de las camaras fotograficas. Sin embargo, no lograron
evolucionar hacia la fotografia digital. Estaban en una posicion perfecta para la disrupcion, pero no lo
hicieron, y fueron vencidas sin contemplacion por las camaras digitales. Para continuar con la
tendencia, las camaras digitales quedaron gradualmente fuera de mercado cuando los teléfonos
inteligentes comenzaron a desarrollar y ofrecer a sus clientes mejores capacidades de imagen digital.
Es légico entonces pensar que algun dia en el futuro quiza no tan lejano, los teléfonos inteligentes no
sean la interfaz del usuario dominante para sacar fotografias.

¢Qué significa esto y que lecciones podemos sacar?

e Significa que se debe evolucionar constantemente, incluso si eso requiere disrumpir o innovar
dentro de la propia empresa (sin amenazas externas).
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Significa que se debe estar atento al futuro, tanto en términos de tecnologia como de
tendencias del consumidor.

Como se podra comprender esta no es una tarea facil para muchos empresarios y lideres.

Para ayudar a subrayar la importancia de esta tendencia, a continuacién se mencionan cinco ejemplos
de empresas estadounidenses que lograron evolucionar antes de enfrentarse a la curva de disrupcién:

vinhwnNe

Apple

Kabbage

Netflix

Spotify

Say / Shelter Insurance

VI. Estructura del Trabajo:

1. Con los medios que tenga disponibles dada la contingencia, efectie una investigacién via: web,
revistas, diarios, libros, publicaciones, etc; recopilando antencedentes que le permitan completar
los siguientes puntos:

A. Intruduccion.
B. Desarrollo.

a. Describir antecedentes historicos de la empresa.

b. Describir las caracteristicas de la industria en que se desenvuelve la empresa y su(s)
mercado(s) objetivo.

c. Enunciar: Misiodn, Visién y Objetivos Estratégicos (anteriores y actuales si cambiaron).

d. Describir la situacion de la empresa antes de comenzar a innovar (disromper).

e. Presentar y describir en una linea de tiempo las innovaciones y evoluciones mas relevantes

efectuadas por la empresa, que le permitieron superar obstaculos y posicionarse como una

entidad exitosa el dia de hoy.

f. Describir la estructura organizacional que utiliza la empresa para operar.

g. Describir la forma de trabajo, relacién laboral y trato personal que la empresa tienen con

empleados, en los distintos niveles de la organizacion.

h. Decribir las ventajas comparativas que presenta la empresa con respecto a otras entidades

del rubro (que entregan productos o servicios similares). Efectie un cuadro comparativo con

al menos con 2 empresas mas.

. Conclusion.

Profesores:

Alvaro Rosell6 V.

Héctor Nuiez G.
Valparaiso, 30 de abril de 2020.



