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Preparacion de Pedidos
y Areas de Carga y Salida.
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U.T. N°8

Preparacion de Pedidos y Areas de Carga y Salida.

1.-  Preparacion de Pedidos.

Definiciones basicas.

Funciones y flujos.

Factores clave en la preparacion de pedidos.
Métodos de preparacion de pedidos.

Tiempos de preparacion de pedidos.

Diagramas para preparacion de pedidos.

Medios e instalaciones para preparacion de pedidos.
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Optimizacion de sistemas de preparacion de pedidos.
Sistemas de control.
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U.T. N°8

Preparacion de Pedidos y Areas de Carga y Salida.

2.- Areas de carga y salida.

a. Funciones.
b. Programacion de salidas.
c. Elementos de carga de vehiculos / muelles.
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Preparacion de Pedidos
y Areas de Carga y Salida.

Gestion de Salidas.




Gestion de las salidas




Funciones de las salidas

« Control y verificacion de los envios a expedir.
« (Carga de los vehiculos de salida.

 Condicionantes: Muelles, Flota de vehiculos, N° de envios dia,
Volumen y tonelaje, Horarios.

* Equipo: (Expediciones): verificar contenido de los pedidos,
Estiba de la carga, Clasificacion por rutas, por vehiculos, por
zonas, carga de vehiculos.

* Equipo: (Administracion): depende muy directamente del
grado de informatizacion adoptado.
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Gestion salidas. Consolidacion de los envios.

* Trabajo Importante que exige tiempo y espacio.

« Es costoso, ya que requiere una serie de
manipulaciones.

 Los mayoristas prefieren despachar por linea de
pedido objeto incrementar la productividad.

* Con este procedimiento evitan confeccionar paquetes
ellos mismos.

ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL 7



Gestion salidas. Consolidacion de los envios.

» Reagrupamiento por lineas de pedido.

* Puede venir impuesto por la naturaleza de los productos o
por exigencia del cliente.

e También puede venir establecido por las tarifas del
transportista.
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Gestion salidas. Consolidacion de los envios.

* Reagrupamiento por destinos.

« Esta condicion permite obtener tarifas de transporte que
Incentiven el invertir en maquinaria de clasificacion.

 El sistema informatico cumple un importante rol en
facilitar estas tareas.
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Gestion salidas. Controles.

* Es evidente que cuanto menos reagrupamiento por
lineas o por pedidos existan, mas dificiles seran los

controles.
 Todos los elementos de un pedido tienen |la
posibilidad de prepararse en lugares y tiempos
diferentes. gl
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Gestion salidas. Controles.

e Por identificacion automatica.

* La identificacidon automatica permite simplificar la mayoria
de las actividades en el Almacén. Permite que resulten
mas rapidas y fiables.

» Control del peso.

« Control automatico del peso final del paquete. El sistema
compara el peso del articulo mas embalaje en la base de
datos con el articulo que va saliendo.
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Gestion salidas. Marcaje.

» Este marcaje corresponde a elementos de codificacion
que permiten la aplicacion de elementos automaticos
por ejemplo que permitan después la aplicacion de
radiofrecuencia.
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Gestion salidas. Embalaje.

 El embalaje es la condicion que permitira que los
productos sean recibidos en buenas condiciones por el
usuario final.

« El sistema de gestion del almacen debera determinar
las caracteristicas del embalaje a apllcar segun los
requerimientos del producto. - '
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Gestion salidas. Embalaje.

 Sistema pick and pack.

* Antes de que se inicie la preparacion se determinaran los
pPasos a seqgulr.

» Sistema pick y luego pack.
 En esta opcion el embalaje se realizara en el lugar del
reagrupamiento.
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Gestion salidas. Etiquetaje.

* La generacion de las etiquetas debe realizarse en el
punto de embalaje.

» Esto es valido para la identificacion de cada envase, y
los paquetes consolidados. Todo en base a los
requerimientos de codificacion empleados por la
organizacion.
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Gestion salidas. Etiquetaje.

 Estas etiquetas en oportunidades deben responder a
requerimientos criticos de los clientes.
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Gestion salidas. Definicion de las zonas.

e Zonas de retencion.

« Estas zonas se asignan de acuerdo a los requerimientos de

preparacion de pedidos especiales y son reservadas para
que en ellas se realicen todas las actividades de marcaje y

etiquetaje.
 Los muelles.

 El sistema informatico debe manejar la asignacion de los
respectivos muelles de manera de contar con planificacion
necesaria de los medios del almaceén. (personal y material)
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Gestion salidas. Anulacion de pedido tardio.

El sistema informatico tiene la capacidad de programar todo lo
que esta planificado.

Las anulaciones presentan complejidades, ya que el despacho
puede estar prepara y listo a salir, pueden tener medios
asignados, lo que implica la NO asignacion a otro
requerimiento.

Debe existir trazabilidad que permita identificar en que etapa
se encuentra el pedido y en que lugar del proceso interno.
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Gestion salidas. Gestion de las cargas.

* El plan de carga.

Consiste en establecer una planificacién de la carga de los
camiones de manera de determinar que elementos se
cargan primero y cuales después, para optimizar el
recorrido y la entrega a los clientes.
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Gestion salidas. Gestion de las cargas.

 El control.

« La transferencia de la responsabilidad de la carga al
transportista es muy importante, por lo tanto se requiere
una ultima instancia de control.
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Gestion salidas. Generacion de los documentos de

envio.

* Los documentos de despachos en el pais corresponden a la
guia de despacho de la carga. Documento que permite
identificar origen y destino de la carga y debe estar disponible
para ser presentado durante el transporte.

ANWNNMEMNANY TFcz0246899
e 3

A ERPCITER Sb ShD
MG 264, F oan, ARTURO TORO POLONI
b FERRETERIA MATERWALES DE CONSTRUCCION, BARRACA OF R.U.T.: 5.082.334 - 2
TR a0 FIERRO, DISTRIBUIDOR AUTORZADO DE GAS LICUADO GUIA DE DESPACHO
FOTOCOMADO, PLASTIFICADO.
s e ARTURO TOR‘ AV. CENTRAL 5866 - FONOS: 5213706 - 5227876
RRETERIA. MATERIALES DE CC FAX: 7852 - PEDRO AGUIRRE CERDA - SANTIAGO
oo i) E-mait ferretwrarancges@hotmai com N° 008000
''''' Sio Web: hitp:faww. einanogas o
AV. CENTRAL 5866 - FON
FAX: 5247852 - PEDRO AGUI S0, - SANTIAGO SUR
E-mait ¢ #cha Vigencia Emision hasts 31 Diciembre 2006
Siio Wt hitp:Jiw vy
ABIERTO TOOOS LOS SABADOS DOMNGOS Y FECTIVOS
SANTIAGO, DE
TRAIGANOS SU COTIZACK Sefories). ”
ABIERTO TOOOS LOS SABAD
Direccion Comuna
Giro' ono.
Sy P
Direccion ANTIOAD | OETALE
Gwro
[ ramy s T T
PPy pyp— | ‘ﬁw
s
No. de manifiesto:
2naazas
No. de linea de manifies
4
re==
[CHICE - _
AGREED Nomece RUT Kacnto
e Fechay sello de aduana - o
L souve e 1ot G 50 Swciarh o wshe 485, O Aot 8 0 Bagasests o1 1 b D) Sel 4 4"y 1 s C) ot [Ty
) et
e Namrs > S TR TEPwite WY S SRR T Dt w5 e B T TS TORUADS A
e s pese |
— L scuve e 1ot G 50 Suciarh o wshe 485, G0 Acumrto 8 10 Bagusests o1 1 b B) el 4 4"y 1 s C) ol A4 5 o 10 oy 10003, acrmta om0 )
MY FREICKT FORMARDING COMPANY ITD \_onvegs Corrmans
wwwwwwwwwwwwwwww e, WAL TR ERPWEOsA  R10T &S00 7 Dmcows YWE A £7 . San Berrwrs T ST T2 DUPLCADS.
— Sanuary 2010wt LR ,
e — . e e ey
—— ADMINISTRACION LOGISTICA DEL MATERIAL 21
Copy 2 (For Consignee)




Gestion salidas. Generacion de los documentos de

envio.

 La Factura Electronica también permite el transporte de la
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Gestion salidas. Generacion de los documentos de

envio.

* Ambos sistemas son emitidos por los sistemas informaticos de
la empresa.
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Gestion salidas. Generacion de los documentos de

envio.

* De requerirse otros documentos de caracter interno seran de
caracter interno de acuerdo a las necesidades de la

organizacion.
* Los documentos internos no podran tener repercusiones en el
ambito tributario.
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Gestion salidas. La prefacturacion.

 La funcion de simulacion.

Las condiciones de facturacion y caracteristicas de los
pedidos (destinos, pesos, volumenes) permite calcular de
manera previa los precios que se manejaran.

* La funcidon de comprobacion.

Como se tiene una estimacion del monto que se facturar,
se debe verificar los valores estimados con los realmente
cobrados de manera que se puedan controlar los cobros
efectuados.
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