Informe Técnico: Evaluación y Modernización del Simulador Náutico de la Escuela Naval “Arturo Prat”
1. Introducción
El presente informe tiene por objeto entregar una evaluación integral del estado actual del simulador de navegación de la Escuela Naval “Arturo Prat”, considerando su condición técnica, las capacidades requeridas por el cuerpo docente, las fallas identificadas en su historial operativo y las opciones de actualización tecnológica actualmente ofrecidas. Este análisis busca apoyar la toma de decisión institucional respecto a la modernización o reemplazo del sistema, considerando el impacto en la formación de los futuros oficiales y la sostenibilidad operativa a largo plazo.
2. Capacidades actuales del simulador
El sistema actual corresponde al simulador NTPro versión 5.x de Wärtsilä Voyage (anteriormente Transas), instalado entre 2009 y 2011. Dispone de cinco estaciones de puente, dos de instructor, un ECDIS integrado y una red visual de 270°. Su funcionalidad permite simular navegación táctica, maniobras, meteorología y ejercicios de paso restringido, cumpliendo parcialmente con los estándares STCW.
Las limitaciones técnicas actuales incluyen software desactualizado, incompatibilidad con sistemas operativos modernos, obsolescencia del hardware y frecuentes fallas en fuentes de poder, proyectores y UPS. La falta de soporte técnico de fábrica desde 2017 y problemas de climatización reducen su confiabilidad.
3. Capacidades requeridas por el cuerpo de profesores

Según la evaluación realizada por el cuerpo docente de la cátedra de Navegación, las capacidades actuales del simulador se consideran adecuadas para los fines previstos. A continuación, se detallan dichas capacidades:
A) Navegación:
· Navegación en alta mar 
· Navegación costera
· Navegación en aguas poco profundas
· Navegación en canales 
· Navegación en situación de alto tráfico
· Aproximación a los puertos
· Planificación y verificación de ruta
· Funcionamiento del radar en pilotaje ciego
· Sistemas electrónicos de navegación
· Procedimientos de Guardia de puente
· Formación y maniobra
· Maniobra logos

B) Maniobra del Buque:
· Maniobra de atraque y desatraque
· amarre a mono boyas
· Abarloamiento a naves a la gira 
· maniobras con espías

C) Emergencias:
· Falla y emergencia la propulsión
· Falla y emergencia al gobierno
· Falla y emergencia del girocompás
· Error del radar y la interface de ayuda a la navegación
· Hombre al agua

D) Condiciones meteorológicas:
· Navegación diurna y nocturna
· Cambio de visibilidad total a niebla espesa y precipitación
· Lluvia y efectos que lo acompañan
· Vientos y campos de viento
· Diferentes estados de mar
· Diferente estado de marea
· Corrientes no homogéneas
4. Resumen de fallas del simulador desde su implementación:
A. 2009 – 2016:
Durante la etapa inicial y de marcha blanca se detectaron fallas recurrentes en fuentes de poder (1 a 2 por año) y tarjetas de video, además de eventuales reemplazos de discos duros. En 2013 se migró parcialmente a Windows 7, manteniéndose los equipos ECDIS en Windows XP. Existía soporte de TRANSAS y asistencia técnica local, lo que permitió mantener la operatividad.
B. 2017 – 2021:
El simulador operó sin contrato de mantención ni asistencia técnica externa. Cada corte eléctrico incrementó la probabilidad de falla en los equipos. Las reparaciones se realizaron con recursos internos, sin personal especializado ni repuestos de fábrica.
C. 022 – Actualidad:
Se evidencia un aumento sostenido de fallas:
· Televisores de 40” (canales visuales): 1 a 3 unidades anuales fuera de servicio por desgaste o daño de tarjeta de video.
· Fuentes de poder: incremento a cinco reemplazos por año; creciente dificultad de reposición por diversidad de modelos y conectores.
· Tarjetas de video y placas madre: fallas por vetustez; compatibilidad limitada con Windows 7/XP; en algunos casos es necesario reemplazar el PC completo.
· Discos duros: alta tasa de fallas en HDD mecánicos; sustitución por SSD con dificultades de reinstalación del software original.
· VHF marítimos: primera falla de fuente de poder registrada en 2024; reparaciones efectuadas en ASMAR.
D. Infraestructura de apoyo:
· La planta de aire acondicionado presenta rendimiento insuficiente; en 2024 se suspendió la operación del simulador durante dos semanas por sobrecalentamiento de PC.
· La UPS fue reemplazada en 2022; las baterías deberán renovarse hacia 2026.
· El tablero eléctrico ha perdido capacidad de diseño por aumento de carga; los cortes de energía provocan quemas de fuentes y riesgo de daño sistémico.
E. Conclusión técnica:
El simulador presenta un estado operacional degradado, con obsolescencia de hardware, software y sistemas periféricos. La falta de soporte de fábrica y la imposibilidad de integrar componentes modernos limitan su vida útil y afectan la continuidad de las prácticas de navegación.
En consecuencia, se recomienda avanzar hacia una modernización integral o sustitución completa del sistema, priorizando soluciones con soporte local y garantía de largo plazo.

5. Análisis comparativo de propuestas técnicas:

Para estimar los costos de modernización y reparación del simulador, la Escuela Naval solicitó a distintas empresas visitas técnicas y propuestas de actualización. Dos empresas presentaron proyectos que cumplen con los requisitos para mantener el funcionamiento del software y hardware del simulador de navegación e incrementar su vida útil, incluyendo la posibilidad de soporte logístico integrado.

	Empresa
	Wärtsilä NTPro 6.0 (Upgrade)
	5Ks MistralSim-1 (Nuevo Sistema)

	Tipo de Trabajo
	Actualización parcial (hardware + software)
	Reemplazo completo de sistema

	Compatibilidad
	Reutiliza y actualiza infraestructura existente
	Requiere nuevo software

	Soporte técnico
	Dependiente de Wärtsilä Finlandia (con representación menor, medante Nava Radio)
	Soporte local y remoto 24/7

	Visualización
	HD proyección 270°
	4K multiángulo con opción VR

	Software
	NTPro 6.0 actualizado
	Mistral 4000 modular

	Costo aproximado (USD)
	460.000 – 500.000
	380.000 – 420.000


	Plazo de entrega
	8–10 meses
	6–8 meses

	Soporte logístico
	Limitado, remoto
	Local con repuestos garantizados


6. Recomendaciones:

A. Actualizar o reemplazar el sistema de simulación de navegación de acuerdo con los estándares STCW 2025, garantizando interoperabilidad, estabilidad y continuidad pedagógica en el entrenamiento de los cadetes.

B. Someter el proyecto a un proceso de licitación pública, conforme a la normativa vigente de adquisiciones institucionales, a fin de asegurar transparencia, competencia técnica y evaluación comparada de las ofertas disponibles en el mercado.

C. Solicitar propuestas integrales que incluyan actualización de hardware, software, soporte técnico, capacitación docente y garantías de servicio posventa, priorizando la sostenibilidad a largo plazo sobre los costos de adquisición inicial.

D. Incorporar mejoras de infraestructura eléctrica, climatización y respaldo energético (UPS), estimando una inversión complementaria aproximada de USD 40.000 – 60.000, necesaria para mantener condiciones operativas estables.

E. Evaluar los costos totales del proyecto en un rango estimado de USD 400.000 a 600.000, dependiendo de la opción tecnológica seleccionada y del alcance de integración requerido.

F. Considerar la formación del personal instructor, asegurando entrenamiento especializado en el uso, mantenimiento y administración del nuevo sistema o versión modernizada, como requisito previo a su puesta en marcha.

G. Garantizar soporte logístico integrado mediante contratos que incluyan mantenimiento preventivo, repuestos y asistencia técnica local o remota, evitando la dependencia exclusiva de servicios extranjeros.

H. Establecer un plan de renovación tecnológica a 10 años, con revisiones programadas de software y hardware, asegurando la vigencia del simulador y la continuidad de los procesos formativos.
