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Pregunta 1:
A) Al analizar la misión de ASMAR, uno se puede dar cuenta de que esta esta realizada de manera correcta y cumple con responder las preguntas de “¿Quién somos?” (ASMAR es una empresa del Estado de administración autónoma, del área de la industria naval y de la defensa) y “¿Qué es lo que hacemos?” (satisfacer eficientemente las necesidades de reparación, carenas y construcciones de la Armada de Chile y efectuar reparaciones carenas y construcciones de naves y artefactos navales para terceros nacionales y extranjeros), Ya que ambas preguntas están contestadas de manera correcta y explicitas en su misión, además de mencionar su propósito y ayuda a las personas a comprender el motivo por el cual existe. Es por esto que en mi opinión la misión de ASMAR esta correcta y muy bien hecha.  
B) ASMAR podría plantearse como nuevos objetivos la construcción de una nueva fragata para la armada de chile, para así poder modernizar sus fragatas, lo que tendría que hacer ASMAR seria mandar a un grupo de ingenieros y arquitectos a un curso donde se puedan especializar en el ámbito de construcción de buques de guerra, ya que ASMAR nunca a construido uno y de esta misma manera mejoraría su reputación a nivel internacional.
Otro objetivo que ASMAR podría proponerse seria que el ASMAR Valparaíso pudiese ser al nivel de ASMAR Talcahuano, ya que así podría dividir sus trabajos y no concentrar todas las grandes reparaciones en Talcahuano, para esto podría desarrollar un proyecto a no tan largo plazo para proponer como seria el nuevo ASMAR en Valparaíso.
c)    Como ultimo objetivo que se podría plantear, seria bajar los tiempos de reparación de las naves en los diques secos, ya que con esto tendría un trabajo más efectivo y así no perdería tanto tiempo los buques en reparación y podrían seguir cumpliendo con su funciones, para esto habría que invertir en maquinaria más moderna, la cual trabajase más rápido y efectivamente, sin tener que desperdiciar tanto material, lo cual también bajaría los costos y tiempos  de reparación.







Pregunta 2:
 
	Fortalezas:
· La empresa tiene una clientela fiel y constante (firme clientela)
· Tiene la capacidad de hacer delivery 
· Tiene una firme posición y buenos resultados económicos 
· Tiene una gran variedad de sabores 
· Tiene otros productos, como por ejemplo bebidas y postres
· Tiene un proceso para hacer empanadas establecido.
· 
 
	Debilidades:
-Tiene mucho tiempo de espera en sus horas peak 
-Lugar muy caluroso, lo cual puede hacer que se descompongas los productos 
-No tiene bonito la recepción, lo cual genera un mal aspecto a primera vista 
-Las personas que van a comprar al lugar no tienen un estacionamiento cercano 
- Dice que se encuentra agotado ya que trabajan día completo y solo tienen el lunes de descanso, por lo cual sus trabajadores también lo estén y esto debe bajar la productividad  
- tener una sola vía para compras online (1 teléfono)
- poco personal, lo cual puede generar demora
- es un local viejo y su equitación también, quizás nuevas cosas la hagan mas efectivas 

	Oportunidad:
· Tiene la posibilidad de expandirse ya que esta bien posicionado y así poder agrandar su clientela aun más, eligiendo un lugar con poca competencia 
· Ya tiene una fama ganada, por lo cual puede innovar y hacer publicidad más fácil 
· Los clientes le solicitan pizza, lo cual lo puede hacer crecer más todavía
· Crecimiento de las apps de delivery 
· Creación de una pagina web 
	Amenaza: 
· Competencia, ya que el competidor tiene mejores precios 
· Una pandemia, ya que su sistema de delivery no es muy bueno 
· Expandirse sin antes un correcto estudio de las posibilidades de éxito 
· No cumplir con las demandas por la poca cantidad de capacidad 
· Una mala situación económica nacional
· Que la tecnología le gane, ya sea en hornos más efectivos o equipos más nuevos 



