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ESCUELA NAVAL “ARTURO PRAT”

DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN            
CÁTEDRA DE ESPECIALIDAD DE AB.
PRUEBA  N°1
SISTEMAS DE INFORMACIÓN LOGÍSTICA
	NOMBRE:________________________N° BRIG._____  CURSO: 4° AB



1. DOCENTE: T1º AB Jorge Asmad Sepúlveda
2. FECHA: 19/07/2017
3. UNIDAD(ES) TEMÁTICA(S): Nº4. 
4. TIEMPO: 80 Minutos.
5. PUNTAJE TOTAL - PUNTAJE PARA APROBAR: 100 - 60
6. MATERIALES: Sin materiales.
7. INDICACIONES: Se recomienda utilizar una buena ortografía y redacción.  

8. RESULTADOS OBTENIDOS:

	PREGUNTA
	PUNTAJE ASIGNADO
	PUNTAJE OBTENIDO

	1
	65
	

	2
	24
	

	3
	11
	

	Puntaje total
	100
	

	
	NOTA

	


PREGUNTA Nº 1 (65 Puntos).

	Capacidad: Comprensión de Textos.

	Objetivo: Reconocer el significado y comprender los conceptos claves en el USO de SALINO.


Pregunta 
a) El “Sistema de Abastecimiento” cumplirá su objetivo organizado en seis elementos básicos, nómbrelos y describa tres elementos (15 pts.)

b) ¿Cuál es la diferencia entre recomendación de relleno y recomendación de compra? (10 pts.)

c) En que consiste el libro contable en SALINO (MSO 963), que permite visualizar y cuales son los mecanismos de control relacionados: (20 ptos.)
d) ¿Cuáles son los criterios utilizados para clasificar el material? Describa cada criterio. (10 ptos.)

e) En relación a la administración y control del material R X R. Describa al menos cuatro características. (10 ptos.)

PREGUNTA Nº2 (24 Puntos).

	Capacidad: Orientación Espacio - Temporal

	Objetivo: Reconocer los departamentos y tareas relacionadas a la operación de SALINO.


Alternativas Múltiples, debiendo tener presente las siguientes consideraciones:

· Contestar con una línea oblicua (/), de equivocarse forme una (X), y vuelva a contestar. 

· Preguntas con un * al inicio, deben marcar más de una respuesta.
· Cada pregunta tiene un valor de 4 ptos.
1) De las funciones de los CODE, cuáles de las siguientes afirmaciones son correctas:
I. Adquirir aquellos repuestos definidos como críticos por las Direcciones Técnicas, basándose en los recursos que anualmente asigne la Dirección General de los Servicios para el cumplimiento de esta tarea. 

II. Verifica que el Número de Catálogo, Descripción y Especificaciones Técnicas del material que se ha solicitado adquirir sean completas, correctas y aseguren su calidad y entrega expedita por parte del proveedor.
III. Actualiza los precios del material con existencias en Salino.
IV. Verifica diariamente las “Recomendaciones de Relleno” de cada Distrito.
a) Solo I.

b) Solo II.

c) Solo I, II y III.

d) Sólo I y II.

e) Todas son correctas.

2) * En relación a las funciones de tuición de la Dirección de Abastecimiento de la Armada, que funciones son correctas:
a) DABA CODE.
b) División bienes durables.
c) Sección Repuestos Críticos.
d) Plan Diesel.

e) Todas son correctas.

f) Ninguna es correcta.

3) En relación al Distrito FLOTA en SALINO, cuál de las siguientes afirmaciones es correcta:
a) Con el propósito de minimizar el impacto de la falta de repuestos y consumos en la Institución, se creó en el sistema Salino, el Distrito FLOTA, permitiendo con ello visualizar y controlar todas las existencias de material de los pañoles de las Fuerzas Operativas. 
b) Las transferencias entre Unidades, son autorizadas por los Oficiales Logísticos de cada Mando Operativo. 
c) El Sistema Salino, genera reportes para la toma de existencias cuando se requiera, tales como Revistas Trimestrales, Revistas de Inspección, Entregas de Cargo. 
d) Todas son correctas.

4) *En relación a los requisitos previos a la asignación de material por parte de una DIRECTEC, cuáles de las siguientes afirmaciones son correctas:
a) Material debe estar catalogado.
b) Material permanente o consumo técnico, debe estar restringido a la DDTT responsable.
c) Material permanente, no debe tener seguimiento por número de serie, cantidad o equipo.

d) Todas son correctas.

5) En relación al sistema SERVMAD, cual de las siguientes afirmaciones es correcta:
a) Consiste en materiales y consumos licitados para ser administrados a concesión, los que son puestos en exhibición en los almacenes SERVMAD de los Centros de Abastecimiento de Valparaíso y Talcahuano y entregados con cargo al crédito SERVMAD de la Unidad o Repartición que lo solicita.

b) Los rubros de materiales incluidos en este servicio, son los siguientes: librería, computación, pinturas, electricidad, ferretería, seguridad, aseo, textiles, loza, quincallería, cristalería y víveres.

c) Utiliza tecnología de código de barras y los ítems están incorporados al sistema Salino.
d) Todas son correctas.

6) En relación a las Transferencias de Material, cual de las siguientes afirmaciones es correcta:
a) Existen dos tipos de transferencias, entre bodegas y distritos
b) Los movimientos de material dentro de una misma bodega, son reconocidos como cambio de ubicación.
c) Las bodegas son reconocidas dentro de cada distrito, como por ejemplo la bodega de la FF CONDELL y FF LYNCH, dentro del distrito FLOTA.
d) Ninguna es correcta.
e) a), b) y c) son correctas.

PREGUNTA Nº 3 (11 Puntos).

	Capacidad: Orientación Espacio - Temporal

	Objetivo: Reconocer el proceso de flujo de información a partir de un pedimento de material.


Pregunta 
Explicar los pasos que sigue un pedimento normal de material catalogado, para compra nacional, sin stock en Centro de Abastecimiento.
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PREGUNTA Nº 1 (65 Puntos).

	Capacidad: Comprensión de Textos.

	Objetivo: Reconocer el significado y comprender los conceptos claves en el USO de SALINO.


Pregunta 
a) El “Sistema de Abastecimiento” cumplirá su objetivo organizado en seis elementos básicos, nómbrelos y describa tres elementos (15 pts.)

Nombrar cada elemento es 1.5 ptos. y por cada descripción 2 puntos.

1. La Dirección de Abastecimiento de la Armada (D.AB.A.), es la que establece los procedimientos y los administra, y se desempeñará como Administrador Funcional del Subsistema de Materiales, dictando las instrucciones y normas, de acuerdo a las políticas que emanen de la D.G.S.A.
2. Los Controles Operacionales de Existencias (CODE), son los centros de inteligencia e información, responsables por la administración de una determinada área del material. 

3. Los Centros de Abastecimiento cumplen la función de obtención, desaduanamiento, recepción, almacenamiento, mantención, eliminación, entrega y distribución del material.

4. Los Distritos, son organizaciones funcionales que tiene su similitud en la organización geográfica naval, pudiendo, por decisión del Administrador Global, crearse de acuerdo a necesidades institucionales.
5. La Dirección de Telecomunicaciones e Informática de la Armada es el responsable de sostener el equipamiento computacional (software y hardware) para operar con SALINO, a través del Centro de Informática y Computación de la Armada (C.I.C.A.).
6. La Dirección de Sanidad de la Armada, será la responsable del suministro de los fármacos, reactivos e insumos médicos, cuyo soporte informático deberá ser provisto por esa Dirección Técnica.
b) ¿Cuál es la diferencia entre recomendación de relleno y recomendación de compra? (10 pts.)

Recomendación de relleno, proceso que genera automáticamente el sistema cuando un pedimento no es satisfecho con stock existente, parcial o completamente. También se genera automáticamente cuando existen parámetros pre-establecidos que así lo determinen, como material que se retira del allowance de los buques o repuestos críticos, entre otros.

En cambio, la recomendación de compra, es la que genera un determinado CODE  a partir de una recomendación de relleno, y la direcciona a un centro comprador para satisfacer la necesidad existente.

c) En que consiste el libro contable en SALINO (MSO 963), que permite visualizar y cuales son los mecanismos de control relacionados: (20 ptos.)

Consiste en el modulo SALINO, donde se ven reflejados los cargos y abonos a una determinada cuenta de gasto. (5 ptos.)

Permite visualizar de forma detallada los pedimentos cargados por ítem/cantidad y los asientos contables a la cuenta de gasto respectiva. (5 ptos.)

Mecanismos de control: (10 ptos)

· Comparar documentos de retiro de material de los centros de abastecimiento, con los pedimentos cargados en el libro contable, debiendo verificar ítem y cantidad.

· Comparar libro contable, con reporte entregado por SALINO, para verificar saldos iguales.

· Mensualmente realizar conciliaciones de los créditos no monetarios asignados.
d) ¿Cuáles son los criterios utilizados para clasificar el material? Describa cada criterio. (10 ptos.)

2.5 ptos. por criterio.

1. SEGÚN SU EMPLEO: Se clasifican en repuestos para Operación, Mantención Preventiva y Mantención Correctiva y Recuperativa.
2. SEGÚN SU LUGAR DE ALMACENAMIENTO: Se clasifican en repuestos en los Pañoles de a bordo (FLTA), Centros de Apoyo de Mantenimiento (Repuesto Base) y Centros de Abastecimiento.
3. SEGÚN SU IMPORTANCIA (CRÍTICOS): Se consideran críticos aquellos repuestos que, teniendo una alta probabilidad de falla, son imprescindibles para la operación de equipos que pueden afectar la disponibilidad de una Unidad en el cumplimiento de sus roles.
4. SEGÚN LA FRECUENCIA CON QUE SON DEMANDADOS: Se consideran repuestos de Alta Demanda aquellos que tienen una rotación media inferior a dos años.
5. SEGÚN SU FUENTE DE OBTENCIÓN: Se clasifican en repuestos Adquiridos en el extranjero, Comercio Local y/o Confeccionados por Empresas del Estado.

e) En relación a la administración y control del material R X R. Describa al menos cuatro características. (10 ptos.)

2.5 ptos. por característica.

1. Las Direcciones Técnicas tienen la responsabilidad de la administración de todo el material R x R en sus respectivos ámbitos de competencia, lo que, implica seleccionar los equipos y componentes R x R, llevar un catastro actualizado de todos ellos con su estado y lugar de almacenamiento, regular su empleo, almacenamiento y distribución, y controlar su recuperación.
2. Las Direcciones Técnicas darán primera prioridad a la obtención y recuperación de equipos y componentes R x R en las unidades y sistemas declarados “Verdes”.
3. Cuando las recuperaciones del material R x R, sean efectuadas en alguna planta de Asmar, como norma, serán financiadas por las Unidades.
4. Para la administración y control del material R x R, los organismos involucrados deben asignar una especial importancia al empleo del SALINO.
5. El ciclo completo de reparación o recuperación del material R x R, salvo excepciones debidamente calificadas por las Direcciones Técnicas, no debiera superar los cinco meses.
6. Ante la obsolescencia o elevado costo de mantener equipos para la mantención R x R, las Direcciones Técnicas, con el apoyo del Servicio de Información y Administración de Mantenimiento, deben evaluar la conveniencia y factibilidad de reemplazar todos los equipos existentes, por un nuevo modelo probado en el mercado y que a lo menos, iguale las especificaciones originales.
7. Dada la importancia y utilidad del material R x R, se debe dar especial énfasis a la recuperación de repuestos empleando para ello la capacidad de recuperación de partes y piezas con que cuenta la planta de ASMAR (V), (T) y (M).
8. Las DD.TT. priorizarán el empleo de repuestos con existencia en GENABAS.

PREGUNTA Nº2 (24 Puntos).

	Capacidad: Orientación Espacio - Temporal

	Objetivo: Reconocer los departamentos y tareas relacionadas a la operación de SALINO.


Alternativas Múltiples, debiendo tener presente las siguientes consideraciones:

· Contestar con una línea oblicua (/), de equivocarse forme una (X), y vuelva a contestar. 

· Preguntas con un * al inicio, deben marcar más de una respuesta.

· Cada pregunta tiene un valor de 4 ptos.
1) De las funciones de los CODE, cuáles de las siguientes afirmaciones son correctas:
V. Adquirir aquellos repuestos definidos como críticos por las Direcciones Técnicas, basándose en los recursos que anualmente asigne la Dirección General de los Servicios para el cumplimiento de esta tarea. 

VI. Verifica que el Número de Catálogo, Descripción y Especificaciones Técnicas del material que se ha solicitado adquirir sean completas, correctas y aseguren su calidad y entrega expedita por parte del proveedor.
VII. Actualiza los precios del material con existencias en Salino.
VIII. Verifica diariamente las “Recomendaciones de Relleno” de cada Distrito.
a) Solo I.

b) Solo II.

c) Solo I, II y III.

d) Sólo I y II.

e) Todas son correctas.

2) * En relación a las funciones de tuición de la Dirección de Abastecimiento de la Armada, que funciones son correctas:
a) DABA CODE.

b) División bienes durables.

c) Sección Repuestos Críticos.

d) Plan Diesel.

e) Todas son correctas.

f) Ninguna es correcta.

3) En relación al Distrito FLOTA en SALINO, cuál de las siguientes afirmaciones es correcta:

a) Con el propósito de minimizar el impacto de la falta de repuestos y consumos en la Institución, se creó en el sistema Salino, el Distrito FLOTA, permitiendo con ello visualizar y controlar todas las existencias de material de los pañoles de las Fuerzas Operativas. 
b) Las transferencias entre Unidades, son autorizadas por los Oficiales Logísticos de cada Mando Operativo. 
c) El Sistema Salino, genera reportes para la toma de existencias cuando se requiera, tales como Revistas Trimestrales, Revistas de Inspección, Entregas de Cargo. 
d) Todas son correctas.

4) *En relación a los requisitos previos a la asignación de material por parte de una DIRECTEC, cuáles de las siguientes afirmaciones son correctas:

a) Material debe estar catalogado.

b) Material permanente o consumo técnico, debe estar restringido a la DDTT responsable.

c) Material permanente, no debe tener seguimiento por número de serie, cantidad o equipo.

d) Todas son correctas.

5) En relación al sistema SERVMAD, cual de las siguientes afirmaciones es correcta:

a) Consiste en materiales y consumos licitados para ser administrados a concesión, los que son puestos en exhibición en los almacenes SERVMAD de los Centros de Abastecimiento de Valparaíso y Talcahuano y entregados con cargo al crédito SERVMAD de la Unidad o Repartición que lo solicita.

b) Los rubros de materiales incluidos en este servicio, son los siguientes: librería, computación, pinturas, electricidad, ferretería, seguridad, aseo, textiles, loza, quincallería, cristalería y víveres.

c) Utiliza tecnología de código de barras y los ítems están incorporados al sistema Salino.
d) Todas son correctas.

6) En relación a las Transferencias de Material, cual de las siguientes afirmaciones es correcta:
a) Existen dos tipos de transferencias, entre bodegas y distritos
b) Los movimientos de material dentro de una misma bodega, son reconocidos como cambio de ubicación.
c) Las bodegas son reconocidas dentro de cada distrito, como por ejemplo la bodega de la FF CONDELL y FF LYNCH, dentro del distrito FLOTA.
d) Ninguna es correcta.
e) a), b) y c) son correctas.

PREGUNTA Nº 3 (11 Puntos).

	Capacidad: Orientación Espacio - Temporal

	Objetivo: Reconocer el proceso de flujo de información a partir de un pedimento de material.


Pregunta 
Explicar los pasos que sigue un pedimento normal de material catalogado, para compra nacional, sin stock en Centro de Abastecimiento.

1º Confeccionar Pedimento.

2º Proceso de autorización al nivel superior.

3º Al no haber stock en centros de abastecimiento, se genera automáticamente recomendación de relleno a CODE respectivo.

4º CODE verifica las últimas compras en comercio local y genera RECOM a Centro Comprador.

5º Centro comprador recibe RECOM y verifica tipo de compra.

6º Efectúa compra, para recepción de material en centro comprador.

7º Una vez recibido conforme el material, guardalmacén lo ingresa a stock de bodega.

8º Pedimento de unidad requirente pasa de stock no disponible a servicio de bodega.

9º Encargado de Materiales retira conforme bien mueble solicitado desde bodega respectiva.

10º Guardalmacén entrega material por sistema.
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