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PROGRAMA DE ASIGNATURA

TEORÍA DE LA ORGANIZACIÓN
	1.-
IDENTIFICACIÓN
	CÓDIGO: TOR113

	ASIGNATURA:
	TEORÍA DE LA ORGANIZACIÓN
	FACULTAD:
	FORMACIÓN PROFESIONAL NAVAL

	ESPECIALIDAD/CARRERA:
	TERCER AÑO ABASTECIMIENTO.
	CÁTEDRA:
	ESPECIALIDAD ABASTECIMIENTO

	REQUISITOS:
	ADMINISTRACIÓN 
	GESTOR ACADÉMICO:
	ESCUELA NAVAL “ARTURO PRAT”

	2.-
ANTECEDENTES ACADÉMICOS (CARGA HORARIA)

	DURACIÓN SEMANAS LECTIVAS:        17
DURACIÓN SEMANAS EXÁMENES:     02
DURACIÓN SEMANAS ACADÉMICAS: 19
	CATEGORÍA HORAS:
	SUPERIOR
	RÉGIMEN: SEMESTRAL

	Resumen Carga Horaria de U.A.’s
	Resumen información para Plan de Estudio

	TOTAL HORAS TEÓRICAS:
	15
	TOTAL SEMANAS LECTIVAS:  19

	TOTAL HORAS PRÁCTICAS:
	15
	TOTAL HORAS TEÓRICAS:
	19
	 HORAS SEMANALES TEÓRICAS:   01

	TOTAL HORAS EVALUACIÓN:
	08
	TOTAL HORAS PRÁCTICAS:
	19
	 HORAS SEMANALES PRÁCTICAS: 01

	TOTAL HORAS ASIGNATURA:
	38
	TOTAL HORAS ASIGNATURA:
	38
	 TOTAL HORAS SEMANALES:          02

	SISTEMA DE CRÉDITOS TRANSFERIBLES (SCT – CHILE)
	CRÉDITOS SCT – CHILE:
	02

	HORAS DEDICACIÓN DEL ALUMNO: 48
	HORAS DE TRABAJO AUTÓNOMO:  19
	HORAS DE DOCENCIA DIRECTA:    29

	3.-
EXIGENCIAS ACADÉMICAS

	PREMA:
	60%
	NOTA DE EXIMICIÓN:
	8.0
	COEF. NOTA PRES. A EXAMEN:
	60%
	COEF. NOTA EXAMEN                40%

	CANTIDAD DE EVALUACIONES MÍNIMAS: 03
	EVALUACIONES TEÓRICAS:
	03
	EVALUACIONES PRÁCTICAS:     0

	4.-
RECURSOS DOCENTES

	HUMANO: Profesor Civil o Militar
	TÍTULO: Ingeniero Comercial o Civil Industrial
	GRADO ACADÉMICO: Licenciado

	EXPERIENCIA DOCENTE Y PROFESIONAL: Educación Superior. Desempeño en el área, a lo menos, los últimos 05 años.

	5.-
RESPONSABLES

	AUTOR(ES):  
	PC Carlos Vidal

	JEFE DE CÁTEDRA:
	PC Carlos Vidal 

	FECHA 
	Diciembre 2025 



	I.-
INTRODUCCIÓN.

	Descripción de la asignatura y su contribución con el Perfil de Egreso:
Esta asignatura procura proporcionar al Cadete una sólida base teórica-conceptual que permita como futuro Oficial de Abastecimiento, comprender los factores determinantes del comportamiento de las organizaciones como estructuras sociales y su impacto sobre el comportamiento de las personas que las conforman, tanto a nivel individual como grupal, desde una perspectiva holística, con el propósito de contribuir a una adecuada conducción del personal a su cargo.
Lo anterior, con el propósito de que el Cadete esté en condiciones de, como Oficial de Marina especialista en Abastecimiento, comprender y aplicar los distintos modelos que explican el comportamiento organizacional, conocer y caracterizar los distintos tipos de organizaciones, analizar el impacto que la cultura organizacional tiene en el comportamiento de las personas, emitir informes técnicos simples en su área de especialidad, exponer formalmente temas técnicos profesionales y operativos relativos al área de su futura especialidad, integrar equipos multidisciplinarios de investigación y de trabajo,  aplicar los fundamentos de la psicología social en la administración del personal a su cargo y asesorar a los niveles superiores de mando en materias de administración de recursos humanos.



	Área de Formación: Específica


	Resultados de Aprendizaje (RdA)
Que el alumno:
1. Identifique los alcances e implicancias de la Organización entendida como un Sistema Abierto, para reconocer la relevancia del sistema social en el desempeño de las organizaciones.
2. Reconozca las obligaciones y los ámbitos de actuación de cada tipo de Organización en Chile, para comprender el entorno en el que se circunscribe su desempeño profesional.
3. Aplique técnicas de diseño organizacional, así como de elaboración de estrategias de decisión, resolución de conflictos y gestión del cambio organizacional, para administrar eficaz y eficientemente su cargo.

4. Analice la información relativa al comportamiento individual y grupal de las personas en la Organización y los factores que determinan la cultura organizacional, para dirigir adecuadamente el personal bajo su mando.


	II.-
DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE.

	U.A. N° 1 Sociedad y Organización

	Horas pedagógicas
Horas cronológicas
Horas Teóricas

Horas Prácticas

Horas de Evaluación

Total Horas U.A.
Docencia directa
Trabajo autónomo del alumno

Total Horas

Dedicación del alumno
01
03
00
04
03
02
05
CARGA

HORARIA:

La presente U.A. contribuye al RdA Nº 1 y 2



	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	CONTENIDOS ESENCIALES
	EVALUACIÓN

	Trabajo colaborativo, aplicando los principales conceptos relativos a la Teoría Burocrática en el comportamiento organizacional.

Trabajo colaborativo, seleccionando y analizando información relativa al comportamiento organizacional y a las características de los distintos tipos de organizaciones.


	Declarativos:
1. Orígenes de la Teoría Organizacional.

2. Concepto y características de la organización.

3. Estructura burocrática de las organizaciones.

4. La Organización como estructura social.

5. Naturaleza y tipología de organizaciones
Procedimentales (Habilidades y destrezas):
Razonamiento Lógico

a.- Aplicación de acciones de política fiscal.

b.- Selección y análisis de información económica relevante.

c.- Realización de Mapas mentales 

Actitudinales: 

Compromiso, responsabilidad, disciplina, puntualidad y prolijidad en el desarrollo de las actividades, respeto por opiniones de compañeros de curso e interés por aprender.
	Indicadores de evaluación:

1. Aplica las propiedades y características burocráticas de las organizaciones para analizar su comportamiento.

2. Identifica el contexto en el que se circunscribe su desempeño profesional según el tipo de organización a la que pertenece o con la que se relaciona en el desempeño de sus funciones.
Procedimiento e Instrumento evaluativo:
Evaluación formativa, de resolución individual, consistente en una prueba de respuesta combinada, referida a la aplicación de las propiedades y características burocráticas de la organización en el análisis de su comportamiento.
Semana:
7ª semana.



	II.-
DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE.

	U.A. N° 2 Proceso de diseño organizacional.

	Horas pedagógicas
Horas cronológicas
Horas Teóricas

Horas Prácticas

Horas de Evaluación

Total Horas U.A.
Docencia directa
Trabajo autónomo del alumno

Total Horas

Dedicación del alumno
02
02
02
06
4.5
03
08
CARGA

HORARIA:

La presente U.A. contribuye a los RdA Nº 1 y 3



	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	CONTENIDOS ESENCIALES
	EVALUACIÓN

	Trabajo colaborativo, aplicando técnicas de diseño organizacional.

Trabajo colaborativo, seleccionando y analizando información relativa al carácter sistémico de las organizaciones.

	Declarativos:
Direcciones.

1. Carácter sistémico de las organizaciones

2. Teoría de la complejidad y redes organizacionales

3. Dimensiones del diseño organizacional.

4. Estructura, tecnología y medio ambiente.

5. Funciones técnico-administrativas.
Procedimentales (Habilidades y destrezas):
Razonamiento Lógico

a.- Aplicación de acciones de política fiscal.

b.- Selección y análisis de información económica relevante.
c.- Realización de Mapas mentales
Actitudinales: 

Compromiso, responsabilidad, disciplina, puntualidad y prolijidad en el desarrollo de las actividades, respeto por opiniones de compañeros de curso e interés por aprender.
	Indicadores de evaluación:

Aplica las técnicas de diseño organizacional y las propiedades y características de los sistemas para analizar holísticamente el comportamiento de las organizaciones.

Procedimiento e Instrumento evaluativo:
Evaluación formativa, de resolución individual, consistente en una prueba de respuesta combinada, referida a la aplicación de las técnicas de diseño organizacional y las propiedades y características de los sistemas para analizar holísticamente su comportamiento.
Semana:
7ª semana.


	II.-
DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE.

	U.A. N° 3 Proceso de Toma de Decisiones.

	Horas pedagógicas
Horas cronológicas
Horas Teóricas

Horas Prácticas

Horas de Evaluación

Total Horas U.A.
Docencia directa
Trabajo autónomo del alumno

Total horas

Dedicación del alumno
02
03
00
05
04
03
06
CARGA

HORARIA:

La presente U.A. contribuye a los RdA Nº 1, 2 y 3



	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	CONTENIDOS ESENCIALES
	EVALUACIÓN

	Trabajo colaborativo, aplicando herramientas para el proceso de toma de decisiones.

Trabajo colaborativo, seleccionando y analizando información relativa a la definición de estrategias de decisión.

	Declarativos:
1. El dilema buridano.

2. Racionalidad y decisión.

3. Estrategias de decisión.

4. Teoría de juegos.
Procedimentales (Habilidades y destrezas):
Razonamiento Lógico

a.- Aplicación de acciones de política monetaria.

b.- Selección y análisis de información económica relevante.

c.- Realización de Mapas mentales 

Actitudinales: 

Compromiso, responsabilidad, disciplina, puntualidad y prolijidad en el desarrollo de las actividades, respeto por opiniones de compañeros de curso e interés por aprender.
	Indicadores de evaluación:

1. Aplica adecuadas herramientas en el proceso de toma de decisiones.

2. Analiza información del entorno interno y externo para la definición de adecuadas estrategias de decisión.

Procedimiento e Instrumento evaluativo:
Evaluación formativa de resolución individual, consistente en una prueba de respuestas combinadas, referida a la definición de estrategias y aplicación de herramientas de toma de decisiones.
Semana:
13ª semana.


	II.-
DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE.

	U.A. N° 4 Las personas en la Organización.

	Horas pedagógicas
Horas cronológicas
Horas Teóricas

Horas Prácticas

Horas de Evaluación

Total Horas U.A.
Docencia directa
Trabajo autónomo del alumno

Total horas

Dedicación del alumno
02
03
02
07
05
04
09
CARGA

HORARIA:

La presente U.A. contribuye a los RdA Nº 1, 2, 3 y 4



	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	CONTENIDOS ESENCIALES
	EVALUACIÓN

	Trabajo colaborativo, aplicando técnicas de dirección de recursos humanos.

Trabajo colaborativo, seleccionando y analizando información relativa a los factores determinantes del comportamiento de los individuos en las organizaciones.

	Declarativos:
1. El individuo en la Organización (Personalidad, Percepción, Aprendizaje, Actitudes, Valores, Inteligencia y Habilidades).

2. El grupo en la Organización.

3. Lenguaje y Comunicación.

4. Motivación y Emoción.

5. Liderazgo.
Procedimentales (Habilidades y destrezas):
Razonamiento Lógico

Aplicación de acciones de política cambiaria o comercial.

Selección y análisis de información económica relevante.

Realización de Mapas mentales
Actitudinales: 

Compromiso, responsabilidad, disciplina, puntualidad y prolijidad en el desarrollo de las actividades, respeto por opiniones de compañeros de curso e interés por aprender.
	Indicadores de evaluación:

1. Aplica técnicas de dirección de recursos humanos.

2. Identifica los factores determinantes del comportamiento de los individuos en las organizaciones.

Procedimiento e Instrumento evaluativo:
Evaluación formativa, de resolución individual, consistente en una prueba de respuestas combinadas, referida a la aplicación de técnicas de dirección de recursos humanos.
Semana:
13ª semana.


	II.-
DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE.

	U.A. N° 5 Conflicto y cambio organizacional.

	Horas pedagógicas
Horas cronológicas
Horas Teóricas

Horas Prácticas

Horas de Evaluación

Total Horas U.A.
Docencia directa
Trabajo autónomo del alumno

Total horas

Dedicación del alumno
02
03
00
05
04
03
06
CARGA

HORARIA:

La presente U.A. contribuye a los RdA Nº 1, 2, 3 y 4



	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	CONTENIDOS ESENCIALES
	EVALUACIÓN

	Trabajo colaborativo, aplicando técnicas de diagnóstico y administración de conflictos organizacionales.

Trabajo colaborativo, seleccionando y analizando información relativa al desarrollo organizacional.

	Declarativos:
1. Clasificación y etapas del conflicto.

2. Crisis Organizacional.

3. Tratamiento de conflictos manifiestos.

4. Concepto y componentes de una organización aprendiente

5. Liderazgo y gestión del cambio

6. Innovación y aprendizaje organizacional
Procedimentales (Habilidades y destrezas):
Razonamiento Lógico

a.- Aplicación de acciones de política fiscal, monetaria, cambiaria o comercial.

b.- Selección y análisis de información económica relevante.

c.- Realización de Mapas mentales
Actitudinales: 

Compromiso, responsabilidad, disciplina, puntualidad y prolijidad en el desarrollo de las actividades, respeto por opiniones de compañeros de curso e interés por aprender.
	Indicadores de evaluación:

1. Aplica técnicas de administración de conflictos y desarrollo organizacional.

2. Identifica las fuentes de conflicto y las áreas objeto de innovación y cambio organizacional.

Procedimiento e Instrumento evaluativo:
Evaluación formativa, de resolución individual, consistente en una prueba de respuestas combinadas, referida a la aplicación de técnicas de administración de conflictos y desarrollo organizacional.
Semana:
17ª semana.

Examen: 18ª semana
Examen de Repetición: 19ª semana


	II.-
DESARROLLO DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE.

	U.A. N° 6 Cultura organizacional.

	Horas pedagógicas
Horas cronológicas
Horas Teóricas

Horas Prácticas

Horas de Evaluación

Total Horas U.A.
Docencia directa
Trabajo autónomo del alumno

Total horas

Dedicación del alumno
02
03
02
07
05
04
09
CARGA

HORARIA:

La presente U.A. contribuye a los RdA Nº 1, 2, 3 y 4



	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	CONTENIDOS ESENCIALES
	EVALUACIÓN

	Trabajo colaborativo, aplicando técnicas de creación, fortalecimiento y cambio de la cultura organizacional.

Trabajo colaborativo, seleccionando y analizando información relativa a las relaciones de causalidad entre los distintos los factores determinantes de la cultura organizacional y su impacto en el comportamiento de los individuos que la conforman.

	Declarativos:
1. Concepto y alcances de la Cultura.

2. Cultura laboral y societal.

3. Cultura Organizacional: Conceptos, componentes e impacto en el comportamiento de las Organizaciones

4. Modelos de cultura (Hofstede y Schein)
Procedimentales (Habilidades y destrezas):
Razonamiento Lógico

d.- Aplicación de acciones de política fiscal, monetaria, cambiaria o comercial.

e.- Selección y análisis de información económica relevante.

f.- Realización de Mapas mentales

Actitudinales: 

Compromiso, responsabilidad, disciplina, puntualidad y prolijidad en el desarrollo de las actividades, respeto por opiniones de compañeros de curso e interés por aprender.
	Indicadores de evaluación:

1. Aplica técnicas de gestión de la cultura organizacional.

2. Identifica las relaciones de causalidad entre los distintos los factores determinantes de la cultura organizacional y su impacto en el comportamiento de los individuos que la conforman.

Procedimiento e Instrumento evaluativo:
Evaluación formativa, de resolución individual, consistente en una prueba de respuestas combinadas, referida a la aplicación de técnicas de gestión de la cultura organizacional y análisis de su impacto en el comportamiento de los individuos que la conforman.
Semana:
17ª semana.

Examen: 18ª semana
Examen de Repetición: 19ª semana


	EXÁMENES

	
	Horas Pedagógicas
	Horas Cronológicas
	

	
	Horas Teóricas
	Horas Prácticas
	Horas  Evaluación
	Total Horas U.A.
	Docencia Directa
	Trabajo Autónomo del alumno
	Total Horas Dedicación del alumno
	

	
	00
	00
	04
	04
	03
	02
	05
	

	Las horas de evaluación corresponden a las horas de examen.


	RECURSOS DE APRENDIZAJE

	Bibliográficos
	Materiales
	Infraestructura
	Informáticos
	Medios de apoyo

	Gestión Organizacional elementos para su estudio, autor Rodríguez D., 5a edición, Ediciones Universidad Católica de Chile, año 2011
Comportamiento organizacional la dinámica del éxito en las organizaciones, autor Chiavenato I., 4a edición, Editorial McGraw-Hill, año 2022

Comportamiento organizacional, autores Robbins S. y Judge T., 18a edición, Editorial Pearson, año 2023

Teoría y diseño organizacional, autor Daft R., 12a edición, Editorial Cengage Learning, año 2019.
	Equipamiento de sala de clases 
	Sala de clases
	Computador y proyector
	Biblioteca 


CÁLCULO DE CANTIDAD DE HORAS DE DEDICACIÓN (SCT – CHILE)
	ACTIVIDAD EDUCATIVA
	Cantidad de horas de dedicación

	
	Cantidad de horas en la semana
	Cantidad de semanas
	Cantidad total de horas

	PRESENCIAL (El Profesor está presente)

	Asistencia y participación en Cátedra o Clases teóricas
	00,8
	17
	12,8

	Asistencia y participación en Actividades Prácticas
	00,8
	13
	09,8

	Asistencia y participación en Laboratorios / Taller
	
	
	

	Desarrollo de Evaluaciones (pruebas, certámenes)
	01,5
	02
	03

	Desarrollo de Evaluaciones (exámenes)
	01,5
	02
	03

	Desarrollo de Ejercicios
	
	
	

	Otras (Especificar)
	
	
	

	SUBTOTAL “a”
	29

	ACTIVIDAD EDUCATIVA
	Cantidad de horas por actividad
	Número de veces que se repetirá la actividad
	Cantidad total de horas

	NO PRESENCIAL (El Profesor no está presente)

	Actividades prácticas  
	
	
	

	Asistencia y participación en clases de Ayudantía
	
	
	

	Tareas solicitadas
	
	
	

	Estudio Personal (Individual o grupal)
	01
	17
	17

	Preparación de presentaciones
	
	
	

	Preparación de exámenes
	01
	02
	02

	Otras (Especificar)  
	
	
	

	SUBTOTAL “b”
	19

	TOTAL HORAS RELOJ (a+b)
	48

	Número total de CRÉDITOS TRANSFERIBLES
	2


2026





GONZALO BELTRÁN GARRIDO


CONTRAALMIRANTE


DIRECTOR DE EDUCACIÓN DE LA ARMADA








JUAN PABLO CASTRO BRAHM


CAPITÁN DE NAVÍO


DIRECTOR ESCUELA NAVAL “A.P”
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