INFORME SOBRE PERTINENCIA, FUNCIONES Y GOBERNANZA DE LA UAC
1. Antecedentes y criterio de análisis
La Unidad de Aseguramiento de la Calidad (UAC) se analiza a partir de tres criterios: primero, su pertinencia dentro de una institución de educación superior matriz; segundo, la separación entre funciones de aseguramiento de la calidad y funciones propias de los procesos educativos; y tercero, su magnitud y capacidad real para apoyar la función educacional sin duplicar responsabilidades de mando. El Reglamento Orgánico de la Escuela Naval establece que el Departamento de Educación tiene por función planificar y programar las actividades de formación integral del Cadete, considerando los modelos académicos, físico-deportivo, militar, profesional, valórico y cultural. Asimismo, en su estructura contempla una Unidad de Aseguramiento de la Calidad del área Académica y una del área Físico-Deportivo.
2. Distinción funcional:
En términos conceptuales la función de aseguramiento de la calidad verifica la coherencia, cumplimiento, trazabilidad, evidencia, análisis de resultados y mejora continua; en paralelo, la función educativa diseña, planifica, ejecuta, conduce y evalúa directamente la formación del Cadete Naval.
	Función contemplada
	Clasificación

	Verificar cumplimiento de planes de estudio, programas de asignatura y disposiciones académicas vigentes.
	Aseguramiento de la calidad

	Revisar coherencia entre perfil de egreso, resultados de aprendizaje, programas, evaluaciones e instrumentos de medición.
	Aseguramiento de la calidad

	Levantar y sistematizar indicadores de rendimiento académico, aprobación, reprobación, asistencia, brechas y desempeño por asignatura o área.
	Aseguramiento de la calidad

	Auditar o revisar evidencias de aprendizaje, rúbricas, actas, instrumentos de evaluación y respaldo documental del proceso formativo.
	Aseguramiento de la calidad

	Apoyar procesos de autoevaluación, acreditación, seguimiento de planes de mejora y levantamiento de evidencias institucionales.
	Aseguramiento de la calidad

	Elaborar reportes técnicos para el Jefe del Departamento de Educación, Consejo de Educación, Junta de Planificación Estratégica y Departamento de Control de Gestión y Planificación.
	Aseguramiento de la calidad

	Proponer acciones correctivas o preventivas sobre brechas detectadas en el proceso académico o físico-deportivo.
	Aseguramiento de la calidad

	Hacer seguimiento al cumplimiento de compromisos de mejora, plazos, responsables y cierre de brechas.
	Aseguramiento de la calidad

	Planificar y programar actividades de formación integral del Cadete.
	Proceso educativo

	Organizar, dirigir, controlar y evaluar el proceso educativo de los cursos.
	Proceso educativo

	Diseñar, modificar o actualizar planes de estudio y programas de asignatura.
	Proceso educativo

	Determinar necesidades de profesores y proponer contratación o nombramiento.
	Proceso educativo

	Elaborar planificación anual, periódica y guía semanal de actividades del Cuerpo de Cadetes.
	Proceso educativo

	Coordinar clases, actividades académicas, militares, profesionales, valóricas, culturales y físico-deportivas.
	Proceso educativo

	Supervisar el empleo de medios de apoyo a la educación.
	Proceso educativo


 
3. Gobernanza recomendada
La UAC debe depender funcionalmente del Departamento de Educación y actuar como órgano técnico de apoyo al Jefe de Departamento. Sus productos deben alimentar la toma de decisiones de la dirección, especialmente cuando se vinculen con el Consejo de Educación, la Junta de Planificación Estratégica y el Departamento de Control de Gestión. Lo anterior, describe la estructura de gobernanza actual implementada en la Escuela Naval.
4. Conclusión de pertinencia
En base a los criterios propios de la educación superior, a las funciones contempladas y a la magnitud razonable de la UAC, se concluye que esta unidad es pertinente y necesaria para apoyar la función educacional de la Escuela Naval “Arturo Prat”. Su pertinencia se funda en que la formación del Cadete Naval es un proceso complejo, multidimensional y sujeto a estándares de coherencia curricular, trazabilidad, evaluación, evidencia y mejora continua. En este contexto, la UAC permite transformar la calidad educativa en un sistema verificable, documentado y útil para la toma de decisiones institucionales.

Cabe destacar que la UAC no debe conducir directamente la educación, diseñar autónomamente los planes de estudio ni reemplazar a las jefaturas de actividades, áreas académicas. Su función principal debe ser verificar estándares, medir resultados, documentar, analizar y proponer mejoras sobre los procesos formativos. Por ello, su magnitud debe ser proporcional y técnicamente especializada: suficiente para levantar indicadores, revisar evidencias, apoyar acreditación y hacer seguimiento de planes de mejora, pero sin transformarse en una estructura burocrática paralela al Departamento de Educación.

En consecuencia, la UAC es pertinente porque fortalece la gobernanza académica, mejora la trazabilidad del proceso formativo, apoya la acreditación y permite que el liderazgo educacional disponga de información objetiva para tomar decisiones . Su mejor empleo institucional es como unidad técnica de aseguramiento, seguimiento, supervisión y retroalimentación al servicio del Departamento de Educación.
