
RED DE SUCURSALES 

Empresas Comercial Kaufmann S.A., Kaufmann S.A. Vehículos Motorizados.
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PRINCIPIOS

Con más de 6 décadas de trayectoria, en Kaufmann hemos 

aportado decididamente a la profesionalización de la industria 

del transporte nacional, siendo reconocidos actualmente 

como la empresa líder en Chile al interior de dicha actividad. 

Somos representantes oficiales en Chile de las más reconoci-

das y probadas marcas de vehículos, para las cuales contamos 

con un sólido respaldo profesional y técnico a lo largo de todo 

el país. 

Por lo anterior, el compromiso de Kaufmann para con sus 

clientes es, antes que todo, hacer de sus vehículos una herra-

mienta de trabajo de la más alta productividad y rentabilidad.

De esta manera, en Kaufmann entregamos SOLUCIONES 
INTEGRALES en transporte. No importa lo específico de su 

requerimiento; tenemos la respuesta precisa, con productos 

del más alto nivel y un soporte técnico de estándar superior.



Jefe Sucursal 
Jacqueline Soto
esoto@kaufmann.cl

Jefe Área Servicios
Sr. Javier Toledo 
etoledo@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos 
Sr. Eduardo Zamora 
ezamora@kaufmann.cl

Dirección 
Av. Alejandro Azolas 2799, Arica. 

Teléfono 
Ventas: (58) 2226 501 
Repuestos: (58) 2245 322 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 13:00 hrs. y de 15:00 a 18:30 hrs.
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs.

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

ZONA NORTE

ARICA



Gerente Sucursal 
Sr. Juan Ignacio Silva Lobos 
jsilval@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios
Sr. Roger Lillo
rlillo@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos 
Sr. Juan Pablo Soto 
jsoto@kaufmann.cl 

Dirección 
Ruta A1, Km 7, Sector de Bajo Molle.  

Teléfono 
Ventas: (57) 2366055 
Repuestos: (57) 2366 020 
Servicios: (57) 2366043 

Horario de atención
Lunes a viernes de 8:45 a 18:00 hrs. Sábado de 9:15 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

IQUIQUE

ZONA NORTE



Gerente Sucursal 
Sr. Rodrigo Olguín Vidal  
rodrigo.olguin@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios
Sr. Daniel Vásquez 
dvasquez@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos 
Sr. Michel Saavedra
msaavedrab@kaufmann.cl 

Dirección 
Camino Chiu Chiu 480, Sector Puerto Seco, Calama. 

Teléfono 
Ventas: (55) 2714 411 
Repuestos: (55) 2714 421 
Servicios: (55) 2714 481 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:45 a 18:00 hrs. Sábado de 09:15 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

CALAMA

ZONA NORTE



Gerente Sucursal 
Sr. Felipe Jaque 
fjaque@kaufmann.cl  

Sub Gerente Servicios 
Sr. Bernardo Piña 
bpiña@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos 
Sr. Dagoberto Rodríguez
drodriguez@kaufmann.cl 

Dirección 
Nicolás Tirado 420, Antofagasta. 

Teléfono 
Ventas: (55) 2710 170 
Repuestos: (55) 2710 130 
Servicios: (55) 2710 160 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:45 a 18:00 hrs. Sábado de 09:15 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

ANTOFAGASTA

ZONA NORTE



Gerente Sucursal 
Sr. Mauricio Rojas 
mrrojas@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios  
Sr. Gonzalo Barrientos 
gbarrientos@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos 
Sr. Patricio Yévenes 
pyevenes@kaufmann.cl 

Dirección 
Av. Copayapu 846, Copiapó. 

Teléfono 
Ventas: (52) 2231299 
Repuestos: (52) 2217251 
Servicios: (52) 2230758 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. Sábado de 10:00 a 12:30 hrs.  

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

COPIAPÓ

ZONA NORTE



Gerente Sucursal 
Sr. Mauricio Cortez 
mcortez@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios  
Sr. Sebastian Gomez 
sgomezp@kaufmann.cl

Jefe Área Repuestos 
Sr. Gerardo Michea 
gmichea@kaufmann.cl 

Dirección 
Balmaceda 1781, La Serena. 

Teléfono 
Ventas: (51) 2224 555 
Repuestos: (51) 2222 893 
Servicios: (51) 2226 247 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 13:30 hrs. y de 15:00 a 18:30 hrs.
Sábado de 10:30 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

LA SERENA

ZONA NORTE



Gerente Sucursal 
Sr. Hans Droguett 
hdroguett@kaufmann.cl 

Sub Gerente Servicios 
Sr. Gonzalo Alonso 
galonso@kaufmann.cl 

Sub Gerente Repuestos 
Sr. Cristian Salgado
csalgado@kaufmann.cl 

Dirección 
Ruta 68 Nº 1350, Placilla, Valparaíso. 

Teléfono 
Ventas: (32) 2997511 
Repuestos: (32) 2997 521 
Servicios: (32) 2997556 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. Sábado de 10:00 a 12:30 hrs. 
(Solo Venta Vehículos y Repuestos). 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

PLACILLA

ZONA CENTRO



Gerente Sucursal 
Sr. Nicolás Mena
nmena@kaufmann.cl

Jefe Área Servicios 
Sr. Osvaldo Bobadilla
obobadilla@kaufmann.cl

Jefe Área Repuestos
Sr. Benito Ahumada
bahumada@kaufmann.cl

Dirección 
Manuel Montt 0900, Rancagua.

Teléfono 
Ventas: (72) 2266 666 
Repuestos: (72) 2266 024 
Servicios: (72) 2266 025 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

RANCAGUA

ZONA CENTRO



Gerente Sucursal 
Sr. Bruno Belart
bruno.belart@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. José Morán 
jmoran@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Claudio Mora 
cmora@kaufmann.cl

Dirección 
21 Oriente 2050, Talca.

Teléfono 
Ventas: (71) 2278400 
Repuestos: (71) 2278413 
Servicios: (71) 2278416 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

Gerente Sucursal 
Sr. Boris Rojas 
brojas@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Claudio Tapia 
etapia@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. José Villa
fvilla@kaufmann.cl 

Dirección 
Longitudinal Sur Km 192, Curicó. 

Teléfono 
Ventas: (75) 2323779 
Repuestos: (75) 2323233 
Servicios: (75) 2323778 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

CURICÓ

ZONA CENTRO



Gerente Sucursal 
Sr. Bruno Belart
bruno.belart@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. José Morán 
jmoran@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Claudio Mora 
cmora@kaufmann.cl

Dirección 
21 Oriente 2050, Talca.

Teléfono 
Ventas: (71) 2278400 
Repuestos: (71) 2278413 
Servicios: (71) 2278416 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

TALCA

ZONA CENTRO



Gerente Sucursal 
Sr. Bruno Belart
bruno.belart@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Marcelo Sepulveda 
msepulvedas@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Claudio Mora 
cmora@kaufmann.cl 

Dirección 
Salida a Palmilla km 0.5 Lote 9, Linares.

Teléfono 
Ventas: (71) 2278400 
Repuestos: (71) 2278413 
Servicios: (71) 2278416 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

LINARES

ZONA CENTRO



Gerente Sucursal 
Sr. Matías Errazuriz 
matias.errazuriz@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Cristian Soto 
csoto@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Victor Gangas
victor.gangas@kaufmann.cl 

Dirección 
Ruta 5 Sur Km. 409.3, Chillán Viejo. 

Teléfono 
Ventas: (42) 2457 277 
Repuestos: (42) 2457 221 
Servicios: (42) 2457 237 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

CHILLÁN

ZONA SUR



Gerente Sucursal 
Sr. José Alfredo Merino Meza 
jmerino@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Jorge Azocar 
jazocar@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Francisco Avaca
favaca@kaufmann.cl 

Dirección 
Paicaví 3075, Concepción.

Teléfono 
Ventas: (41) 2728 6 8 7 
Repuestos: (41) 2728 687 
Servicios: (41) 2728 645  

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. 
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. (Solo Venta Repuestos). 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

CONCEPCIÓN

ZONA SUR



Gerente Sucursal 
Sr.Rodrigo Diaz 
rdiazr@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr.Mauricio Fritz 
mfritz@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Fernando Rodríguez 
rodriguez@kaufmann.cl 

Dirección 
Av. Las Industrias 7730, Los Ángeles.

Teléfono 
Ventas: (43) 2407 352 
Repuestos: (43) 2407 325 
Servicios: (43) 2407 337   

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 13:30 hrs. y de 14:30 a 18:00 hrs.
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

LOS ÁNGELES

ZONA SUR



Gerente Sucursal 
Sr.Rodrigo Cerda
rcerda@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr.Sergio Montenegro 
smontenegro@kaufmann.cl  

Jefe Área Repuestos
Sr.Felipe Carrasco
fcarrasco@kaufmann.cl 

Dirección 
Panamericana Sur 3320, Padre las Casas, Temuco. 

Teléfono 
Central: (45) 2553 453 
 
Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 13:30 hrs. y de 14:30 a 18:00 hrs. 
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

TEMUCO

ZONA SUR



Gerente Sucursal 
Sr. Raúl Muñoz 
rmunoz@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Claudio Sandoval 
csandoval@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Ricardo López 
rlopez@kaufmann.cl 

Dirección 
Av. Pedro Aguirre Cerda 585, Valdivia. 

Teléfono 
Ventas: (63) 2631847  
Repuestos: (63) 2631821  
Servicios: (63) 2631 839 
 
Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 13:30 hrs. y de 14:30 a 18:00 hrs.
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. (Solo Venta Repuestos). 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

VALDIVIA

ZONA SUR



Gerente Sucursal 
Sr. Diego Villanueva
dvillanueva@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Eduardo Mansilla 
emansilla@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sra. Karina Carrasco 
kcarrasco@kaufmann.cl 

Dirección 
Calle Sebastopol 2205, Parque Industrial Anticura, Osorno. 

Teléfono 
Ventas: (64) 2454 450 
Repuestos: (64) 2454 420 
Servicios: (64) 2454 435 
 
Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 13:30 hrs. y de 14:30 a 18:00 hrs. 
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

OSORNO

ZONA SUR



Gerente Sucursal 
Sr. Rodrigo Miranda 
rmlaurel@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Roberto Loyola
lloyola@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Pablo Gerontis 
pgerontis@kaufmann.cl 

Dirección 
Av. Vicente Pérez Rosales 1879, Llanquihue. 

Teléfono 
Ventas: (65) 2494 297 
Repuestos: (65) 2494 296 
Servicios: (65) 2494 295 
 
Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 13:30 hrs. y de 14:30 a 18:00 hrs. 
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

LLANQUIHUE

ZONA SUR



Gerente Sucursal 
Sr. Miguel Cárdenas 
mcardenasv@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Víctor Muñoz 
vmunoz@kaufmann.cl 

Dirección 
Ruta 5 norte Nº 3352, Castro.

Teléfono 
Ventas: (65) 2531601 
Repuestos: (65) 2531600 
Servicios: (65) 2531602 
 
Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 13:30 hrs. y de 14:30 a 18:00 hrs. 
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

CASTRO

ZONA SUR



Gerente Sucursal 
Sr. Juan Ignacio Diaz
juan.diaz.tirapeguy@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Víctor Paredes
vparedes@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Daniel Melo 
dmelo@kaufmann.cl 

Dirección 
KM 2 camino a Balmaceda, Coyhaique.

Teléfono 
Ventas: (67) 2232244
Repuestos: (67) 2232223
Servicios: (67) 2234404 
 
Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 13:30 hrs. y de 14:30 a 18:00 hrs. 
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

COYHAIQUE

ZONA SUR



Gerente Sucursal 
Sr. Gastón Vera 
gaston.vera@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Víctor Barría 
abarria@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Guillermo Morales
guillermo.morales@kaufmann.cl 

Dirección 
Calle del Arriero 05600, Punta Arenas. 

Teléfono 
Ventas: +56 9 6843 1644 
Repuestos: (61) 2210965  
Servicios: (61) 2236057 
 
Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 13:30 hrs. y de 14:30 a 18:00 hrs. 
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. (Solo Venta Repuestos). 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

PUNTA ARENAS

ZONA SUR



Gerente Sucursal 
Sr. Hugo Jara 
hjara@kaufmann.cl 

Gerente Servicios 
Sr. José Luis Gallegos 
joseluis.gallegos@kaufmann.cl 

Gerente Repuestos 
Sr. Claudio Tapia 
ctapia@kaufmann.cl 

Dirección 
Av. Gladys Marín 5830. Estación Central - Santiago. 

Teléfono Central: (2) 2720 2350 

Horario de atención
Venta Automóviles: Lunes a viernes de 08:30 a 17:30 hrs. 
Venta Camiones, Buses y Minibuses:
Lunes a viernes de 08:30 a 17:30 hrs. 
Venta Repuestos:
Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. Sábado de 09:00 a 13:00 hrs.
Servicio Post Venta Automóviles, Camiones y Buses: 
Lunes a viernes de 08:30 a 17:30 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

PAJARITOS   

ZONA CENTRO



Gerente Sucursal 
Sr. Ariel Jiménez
ajimenez@kaufmann.cl

Jefe Área Servicios 
Sr. Felamin Uribe 
furibe@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Julio Oviedo 
joviedo@kaufmann.cl 

Dirección 
Av. Presidente Eduardo Frei Montalva 16564, Lampa, Santiago. 

Teléfono Ventas: (2) 27201500 

Horario de atención
Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs. 
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. (Solo Ventas). 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Buses, Minibuses y Camiones. 

QUILICURA   

ZONA CENTRO



Gerente Sucursal 
Sr. Walter Beyer R. 
wbeyer@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicios 
Sr. Jimmy Bautista 
jbautistac@kaufmann.cl 

Jefe Área Repuestos
Sr. Cristian Garate
cgarate@kaufmann.cl 

Dirección 
Av. Presidente Jorge Alessandri R. 18.490, Santiago. 

Teléfono Central: (2) 2544 8800 

Horario de atención
Horario de atención Lunes a viernes de 08:30 a 18:00 hrs. 
Sábado de 09:00 a 13:00 hrs. (Solo Venta Repuestos). 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta Repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio Post Venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 

SAN BERNARDO  

ZONA CENTRO



Gerente Sucursal 
Sr. Pablo Sepúlveda 
pablo.sepulveda@kaufmann.cl 

Sub Gerente Servicios 
Sr. Patricio Flores 
pflores@kaufmann.cl 

Dirección 
Avenida Las Condes N° 12.250, Vitacura. 

Teléfono Central: (2) 2720 1190 

Horario de atención
Ventas: Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs. 
Sábado de 10:00 a 14:00 hrs. 
Venta Repuestos: Lunes a viernes de 09:00 a 17:30 hrs. 
Sábado de 10:00 a 14:00 hrs. 
Servicio Post Venta: Lunes a viernes de 08:30 a 17:30 hrs. 
Sábado de 10:00 a 14:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles y Minibuses. 
Venta Vehículos Seminuevos: Automóviles. 
Venta Repuestos: Automóviles. 
Servicio Post Venta: Automóviles. 

. 

CANTAGALLO

ZONA CENTRO

Jefe Área Repuestos 
Sr. Amaro Contreras 
amaro.contreras@kaufmann.cl 

Sub Gerente de Ventas
Sr. Esteban Álvarez 
esteban.alvarez@kaufmann.cl



Gerente Zona Metropolitana 
Sr. Pablo Sepúlveda 
pablo.sepulveda@kaufmann.cl

Jefe Área Servicios 
Sr. Jorge Ramírez 
jramirez@kaufmann.cl 

Sub Gerente de Ventas
Sr. Esteban Álvarez 
esteban.alvarez@kaufmann.cl 

Dirección 
Avenida La Dehesa N° 1326, Lo Barnechea. 

Teléfono Central: (2) 2636 6000 

Horario de atención
Ventas: 
Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs. Sábado de 10:00 a 14:00 hrs. 
Servicio Post Venta: 
Lunes a viernes de 08:30 a 17:30 hrs. Sábado de 10:00 a 14:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Automóviles Nuevos. 
Servicio Post Venta Automóviles. 

LA DEHESA

ZONA CENTRO



Gerente Zona Metropolitana 
Sr. Pablo Sepúlveda 
pablo.sepulveda@kaufmann.cl

Sub Gerente Servicios 
Sr. Patricio Flores 
pflores@kaufmann.cl 

Sub Gerente de Ventas
Sr. Patricio Acevedo 
pacevedog@kaufmann.cl 

Dirección 
Napoleón N° 3275, Las Condes. 

Teléfono Central: (2) 27201280 

Horario de atención
Lunes a viernes de 08:30 a 17:30 hrs. 

Tipos de servicios 
Servicio Post Venta Automóviles. 

NAPOLEÓN

ZONA CENTRO



Gerente Zona Metropolitana 
Sr. Pablo Sepúlveda 
pablo.sepulveda@kaufmann.cl

Sub Gerente de Ventas  
Sr. Matías Gumucio  
mgumucio@kaufmann.cl 

Dirección 
Avenida Francisco Bilbao N° 3910, La Reina, Santiago. 

Teléfonos: 
(2) 2897 1955 
(2) 2897 1954 
(2) 2897 1959 

Horario de atención
Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs. 
Sábados de 10:00 a 14:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Automóviles Nuevos y Seminuevos.

BILBAO

ZONA CENTRO



Gerente Zona Metropolitana 
Sr. Pablo Sepúlveda 
pablo.sepulveda@kaufmann.cl

Sub Gerente de Ventas  
Sr. Esteban Álvarez 
esteban.alvarez@kaufmann.cl 

Jefe Área Servicio 
Sr. Matías Bustos 
mbustosl@kaufmann.cl 

Dirección 
Avenida Chicureo N° 12.829, Chicureo, Colina.

Teléfonos Central: (2) 3259 1711 

Horario de atención
Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs. 
Sábados de 10:00 a 14:00 hrs. 

Tipos de servicios 
Venta Vehículos Nuevos: Automóviles y Minibuses. 
Venta Vehículos Seminuevos: Automóviles y Minibuses. 
Servicio Post Venta: Automóviles y Minibuses. 

CHICUREO

ZONA CENTRO



Gerente Logística 
Sr. Daniel Eguillor
deguillor@kaufmann.cl 

Sub Gerente de Compras y Planificación Logística 
Sr a. María Cecilia Díaz Vargas  
mdiazv@kaufmann.cl 

Sub Gerente Centro Distribución 
Sr. Antonio Bustamante Araya 
abustamante@kaufmann.cl 

Sub Gerente de Soporte y Gestión Proveedores 
Pamela Coronado 
pcoronado@kaufmann.cl 

Sub Gerente Operaciones Preventa Vehículos  
Sr. Daniel Díaz Trujillo 
ddiaz@kaufmann.cl 

Dirección 
Avenida La Siembra Oriente N °2519, Lampa. 

Teléfonos Central: (2) 2720 1409

No se atiende público.

CLK

ZONA CENTRO



Gerente Corporativo 
Sr. Peter Gremler 

Gerente General 
Sr. Alexander Köhler 

Sug Gerente General
Sr. Carlos Anwandter 

Gerente Com. Div. Post Venta 
Sr. Marcelo Sverdlov

Gerente Com. Div. Camiones
Sr. Roberto Beckdorf 

Gerente Com. Div. Buses 
Sr. Max Kaufmann

Gerente Servicios  
Sr. Eduardo silva

Gerente Repuestos 
Sr. Germán Klempau 

Sub Gerente Adm. y Finanzas 
Sr. Gonzalo Moreno 

Controller Corporativo 
Sr. Rodrigo Gómez San Martín 

Dirección: Av. Gladys Marín 5830. Estación Central - Santiago. 

Teléfono Central: (2) 2720 2000 

Horario de atención: Lunes a Viernes  08:30 a 17:30 hrs.

Tipos de servicios
Venta de vehículos nuevos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.
Servicio de post venta: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones. 
Venta de repuestos: Automóviles, Buses, Minibuses y Camiones.

CASA MATRIZ

SUCURSALES METROPOLITANA 



HISTORIA
En Kaufmann nos preocupamos permanentemente por formar y capacitar a nues-
tros clientes y colaboradores. Es por esto, que en el año 2006 se crea el Centro 
de Entrenamiento del Grupo Kaufmann (CEK), con el objetivo de brindarles a 
ambos conocimientos de vanguardia, para hoy convertirnos en referentes en 
electromovilidad.

Con 17 años de experiencia, sólo en el año 2022 contamos con más de 3.500 
participaciones en los cursos internos desplegados en el Grupo Kaufmann, y 
6.000 en los cursos externos impartidos a nuestros clientes. 

CERTIFICACIONES
Somos un Organismo Técnico de Capacitación (OTEC), ante el Servicio Nacional 
de Capacitación y Empleo (SENCE), del Ministerio del Trabajo y Previsión Social 
de Chile, y estamos certificados en la Norma Chilena 2728:2015, garantizando 
el estándar de calidad de las capacitaciones ofrecidas. 

Adicionalmente, contamos con las certificaciones internacionales de Merce-
des-Benz Global Training, en los procesos de formación: C sales, C parts, C servi-
ce, C diagnosis-technician, que aseguran el cumplimiento del estándar exigido 
por la marca.

NUESTRO EQUIPO
Está compuesto por 16 instructores, con certificación C trainer otorgada por 
Mercedes-Benz Global Training.
  
Nuestro equipo está presente a lo largo de todo el país, lo que nos permite 
brindar una amplia cobertura y formación de excelencia a nuestros clientes y 
colaboradores, en todo Chile.

INSTALACIONES Y TECNOLOGÍA
Todas nuestras salas poseen un completo equipamiento y comodidades, para la 
realización de cursos teóricos.

Adicionalmente, contamos con salas taller para los cursos técnicos, equipadas 
con motores, piezas e instrumentos de diagnóstico de última generación, junto 
con una renovada sala taller de electromovilidad. 

Sumamos también nuestra plataforma de sistema LXP (Learning eXperience 
Platform), para el despliegue de nuestros cursos online. 

Todo lo anterior nos permite cumplir con los más altos estándares, y entregar la 
mejor experiencia de formación presencial y online, a nuestros clientes y colabo-
radores.



Las funciones que cumple son las siguientes:

• Recepcionar los repuestos ingresados al país. 

• Clasificar según sus características. 

• Distribuir a la Red de Sucursales, según requerimientos. 

• Mantener stock, asegurando disponibilidad.

Kaufmann S.A., posee un centro 
de distribución de repuestos
ubicado en Santiago. 

· Mantener stock, asegurando disponibilidad
· Edificación: 10.500m2

· Stock: 100.000 ítems
· Disponibilidad de piezas 95%

CENTRO DE
DISTRIBUCIÓN 



Excelencia en atención para 
nuestros clientes

Desde Arica hasta Punta Arenas, contamos con la red de post 
venta más robusta del país. Nos destacamos por ofrecer asisten-
cia excepcional a nuestros clientes, respaldada por un equipo de 
profesionales altamente capacitados en la resolución de proble-
mas. Además, proporcionamos una amplia gama de servicios para 
garantizar una experiencia de atención única. A lo largo del tiempo, 
nos hemos consolidado como sinónimo de confianza y respaldo en 
los negocios de nuestros clientes, ya que disponemos de la más 
extensa variedad de repuestos y productos para mantener los vehí-
culos en óptimas condiciones. 

En lo que respecta a nuestros servicios, nos enorgullece ofrecer 
todas las opciones para atender a nuestros clientes. Contamos con 
un extenso servicio técnico que abarca todo el país, a través de sus 
33 sucursales, respaldado por garantías de fábrica en todas nues-
tras unidades. Además, ofrecemos contratos de mantenimiento 
personalizados, diseñados para adaptarse a las necesidades espe-
cíficas de cada cliente y su negocio. Nuestros asesores técnicos 
están siempre disponibles para proporcionar el soporte necesario, 
responder consultas y ofrecer soluciones como parte de nuestra 
dedicada asistencia de post venta. Asimismo, nos destacamos por 
estar presentes en la ruta, asegurando estar donde nuestros clien-
tes nos necesitan, brindando la mejor asesoría en todo momento.

POST VENTA
KAUFMANN 



RED DE SUCURSALES 

Empresas Comercial Kaufmann S.A., Kaufmann S.A. Vehículos Motorizados.

Arica

Iquique

Calama

Antofagasta

Copiapó

La Serena

Placilla

Rancagua

Curicó

Talca

Linares

Chillán

Concepción

Los Ángeles

Temuco

Valdivia

Osorno

Llanquihue

Castro

Coyhaique

Punta Arenas 

Casa Matriz (Pajaritos)

San Bernardo

Quilicura

Cantagallo

La Dehesa

Chicureo

Napoleón

Bilbaó


